BiRECiK TiCARET VE SANAYi ODASI
2025 YILI i$ PLANI

DONEM REVIZYON NO YAYIN TARIHI SAYFANO
AMA( HEDEF |FAALIYET PERFORMANS HEDEF - o .
NOc NO NO TANIM GOSTERGELERI PERFORMANS SORUMLU BIRIM BUTCE | GERGEKLESEN BUTCE KODU | GERGEKLESEN GERCEKLESME
MALIYET FAALIYETLER ORANI
1 STRATEJIK AMAG 1: TOBB AKREDITASYON SISTEMi
TEMEL YETERLILIKLER MADDESINi SAGLAMAK VE ETKINLIGiNi SUREKLI GELISTIRMEK
1.1 lVONETiM ODA/BORSA MEVZUATI PROSESINi GELISTIRMEK
. o o § Y 6neticilere yonelik GAIB
111 ‘dnetici Egitimleri Diizenlemek Egitim sayisi 3 Adet Genel Sekreterlik 50.000,00 & - Q?-Ul«ofinl_(fJTU' tarafindan is Hayatinda
Uyeleri Egitim Protokol Kurallari Egitimi
Giderleri ve Yoneticilere yonelik %75
akreditasyon egitimi
Jverilmistir.
112, tsterek Meslek Komitesi toplantilari diizenlemek Toplanti sonug raporu ve 2 Adet Genel Sekreterlik = - [Meslek komite baskanlari
Karar takip gizelgesi ve YK tiyelerinin katilimi %350
lile toplanti yapilmustir.
1.1.3.  PtratejikPlandan iretilmis is planinin hedeflerinin gergeklesme durumlarini takip etmek Stratejik Plan izleme Ortalama %60 AIK = - - Hedeflere gergeklesme %55
Raporu raporu hazirlannustir.
1.14.  [Y6netim Kurulu, Meclis ve Meslek Komiteleri toplanti katiim oranlarini takip etmek Katilim Orani %80 Genel Sekreterlik = = - Ka”ll'm :)m"la" takibi %97
yapilmistir.
. 50.000,00 & - 02.01.066 Kurul
1.1.5.  Prgan lyelerinde degisiklik oldugunda, oryantasyon egitimi yapmak. Egitim katilim ve sonug 2 Adet Genel Sekreterlik . R s
Raporu Uyeleri Egitim Oryantasyon egitimi -
Giderleri yapilmamistir.
iderleri
12. JVIALI YONETIM PROSESINI GELISTIRMEK
s T . . . - - Muhasebe tarafindan
1.2.1.  Pptratejik Plandan tiretilmis is planinin hedeflerinin maliyet gerceklesme durumlarini takip etmek. Gergeklesme orani %65 Gergeklesme Muhasebe Sorumlusu ! .
hazirlanan nakit akiglari -
oider gelir tablosu
hazirlanmistir.
1.2.2.  [0danm birikmis alacaklarinin tahsilini saglamak Oncekiyila gore artis %6 Artis Muhasebe Midurligi 100,000.00 £ 02.01.023 Posta 2025 aralik sonu itibariyle |
Yiizdesi e Pul Giderleri aidat gelirleri 1.210.078,7 |Onceki yila kiyasla %80)
lgecmis yil aidati tahsilati gergeklesme
yapilmistir.
Hesaplari inceleme Komisyon Uyeleri Toplanti Katiim Oranlarini takip etmek Toplanti karar takip ve N
123. katilim oranlan gizelgesi 100% Muhasebe Miidiirliga - - Katilim oranlani takibi %100
raporu fyapilmistir.
. - T sicil MudurlGga tescil %54 a
1.24. [Tescilislem hacminiartirmak. Onceki yil artig yuzdesi %50 Artig T.Sicil Madurlagi - sicil Muddrlagd tesci 054 artis
raporu faaliyet raporu
02.01.031Tagllr
1.2.5.  Belirliaraliklarla aidat tahsilatini Giyelerin Yerinde hizmet sayisi 100 Adet Tahsildar 50.000,00 & Akaryakit Yiligerisinde 184 Gyenin %184
yerinde yapmak. Giderleri yerinde tahsilat yapilmistir.
13. NSAN KAYNAKLARI PROSESINi GELISTIRMEK
1.3.1.  Personel egitimleri diizenlemek. Egitim sayisi ve egitim 3 Adet Genel Sekreterlik 50,000.00 £ - 02.01.069 o .
sonug raporlari Personel Egitim Vil igerisinde 2 adet GAIB .
bGiderleri tarafindan ve 1 adet %100
[Akreditasyon Egitimi
[Y apilmistir.
13.2.  Pizenliolarak personel toplantilari yapmak. Toplanti sayisi ve toplanti 5 Adet Genel Sekreterlik - - Yiligerisinde diizenli %100
takip sistemi personel toplantisi yapilmis.




- 2025 yilinda Personel %100
1.3.3. puzenli Personel memnuniyet anketi yapmak. Anket sonug raporu 1 Adet Kalite Yonetim Temsilcisi - yrinda Fersone °
[IMemnuniyet anketi yapildi
1.3.4. Personelmemnuniyetanketi sonucunda iyilestirme yapmak. yilestirme sayisi ve YK 3 Adet Yénetim Kurulu 30,000.00 & 02.01.015 lkramive | Bayramlarda 2 defa harglik %75
karari Giderleri verilmigtir.
Yonetim Kurulu Bagkani
1 adet P 1 Perfi %100
1.3.5.  Personel performans degerlendirmesi yapmak. Degerlendirme sonuglari 1 Adet Genel Sekreter = - 6l;u:m ;;?l‘:m: ormans ’
1.3.6. Personel performans degerlendirmesi sonucunda 6duillendirme yapmak. Odillendirme kanitlari 100% Yonetim Kurulu 30,000.00 & 02.01.015 Bayramlarda 2_d5_f2‘ harlik %75
Ikramiye verilmistir.
Giderleri
Akreditasyon Sorumlusu 02.01.042 Istisare Nizin TO ife kivas 04100
1Z1p 1le kiyaslama
1.3.7. Benzer Oda/Borsalarla kiyaslama ¢alismasi yapmak. Kiyaslama raporu 1 Adet Kalite Yonetim Temsilcisi 20,000.00 & étig;;:r?emlner alismast yapiimistr. °
14. i$ PLANLAMASI VE YONETIMi PROSESINi GELISTIRMEK
1.4.2. Stratejik plani gozden gegirmek ve gerekli revizyonu yapmak hazirlamak. Revizyon sayisi 1 Adet Akred'ltasy;)n IZleme - - YGG/AIK toplantilarinda %100
omites! g6zden gegirilmistir.
02.01.019 Baski
1.4.3. Yillik faaliyet raporu hazirlamak. Faaliyet raporu 1 Adet Basin yayn sorunlusu 50.000.00 £ Dizgi Matbuat Faaliyet raporu hazirlannus| %100
Giderleri web de yayimlanmigtir.
1.5. HABERLESME VE YAYIN PROSESINi GELISTIRMEK
02.01.019 Baski 4 :
. . . Aylik basin biltenleri
15.2. Basin biiltenleri olusturmak Biilten sayisi 12 Adet Basin Yayin Sorumlusu 50.000.00 & Dizgi Matbuat hazirlanmis web de %100
Giderleri yaymlanmistir.
153 Basinda goriinme oranlarini takip etmek Gériinme orani Onceki yila gére Basin Yayin Sorumlusu - - Yerel ve Ulusa Basinda %65
%60 artig goriilme oranlari takibi
yapilmistir.
1.54. |Websitesi ve Sosyal Medya Kullanim istatistiklerini tutmak. Aylikistatistik Rap. 12 Adet Basin Yayin Sorumlusu - - Web sitesi ziyaret sayllan %100
ve istatisikler tutulmustur.
1.6. BiLGi iSLEM TEKNOLOJILERi PROSESINi GELISTIRMEK
) 30.000.00 & 02.01.039 Hizmet | wep sayfast srekli
1.6.2. Fonksiyonel bir Web sitesi olusturmak ve stirekli gelistirmek. Web sayfas 1adet Bilgi Islem Sorumlusu Alim Giderleri N sc:iyi]::;;;em;]mwze %100
tutulmaktadir.
16.3. Bilgi iletisim Teknolojileri risk plani hazirlamak ve giincellemek Risk Plani 1adet Bilgi islem Sorumlusu - - Risk plani hazirlanmistir. %100
) 30.000.00 & 02.01.039 Hizmet | ponanimlanin bakimi
1.6.5. Donanimlarin bakim ve onarimlarini yapmak veya yaptirmak Bakim Plani Yilda 2 defa Bilgi Islem Sorumlusu Alim Giderleri sirekli yapilmakta bakim %100
plani meveut
. 30.000.00 & 02.01.039 Hizmet
174, Yazilimlar lisanslamak Lisans sayisi 1 adet Bilgi islem Sorumlusu Alim Giderleri Maas Bordro Program %100

Lisansi alinmustir.




17. UYE iLiSKIiLERI PROSESINi GELISTIRMEK
- - Uye me iyet anketi %100
1.7.1. Periyodik olarak iiye memnuniyet anketi yapmak. Anket Sonug Raporu 1adet Kalite Yénetim Temsilcisi ) e mm,‘""myf ‘",1 e °
yapilmig rapor hazirlanmig
2.01.038
1.7.2. | Anketsonucunda iyilestirme calismasi yapmak. iyilestirme Sayisi 1 adet Yénetim Kurulu 250.000.00 &£ Hediyelik Esya Bir sonraki yilda tiyelere
Giderleri biitge ayrilarak hediye alimi
Uye sikayet ve onerileri listesi olugturmak ve giincelligini saglamak. .
B " R P - - Uyelerin sikayet
17.4. Liste 1adet Kalite Yonetim Temsilcisi taleplerinin raporu %100
hazirlanmistir.
1.7.5. |Sikayetve 6nerisonucu iyilegtirme calismasi yapmak. iyilestirme Sayisi 1 adet Yénetim Kurulu - - Uyelerden alinan 4 adet
talep g6ziime %400
kavusturulmustur.
1.7.6. Basarili iye hikayeleri yayinlamak. Yayinlanan Uye Hikayeleri 1 Adet Basin Yayin Sorumlusu = = Bagan hikayesi oldugunda
yayimlanmakta
o e - - . 02.01.037 Toplanti |.. ) .
1.7.7. | Uyelere yonelik toplanti ve etkinlikler diizenlemek. Toplant, etkinlik Sayist 2 Adet Yénetim Kurulu 100,000.00 & Misatir Temsil ve Uyelere yonelik etkinlik bir]
Ikram Giderleri sonraki yilda planlanmistir.
Uye ziyaretleri gerceklestirmek. 02.01.031 Tasilar ]
17.8. Ziyaret Sayisi 100 Adet Yonetim Kurulu 30,00000 ) N . Uye ziyaret plani ile 130 %130
Akaryakit Giderleri iiye ziyaret edilmistir.
1.8. KALITE VE DOKUMANTAYON PROSESINi GELISTIRMEK
. 4 Adet YGG Kalite/ Akreditasyon. <
1.8.1. Duizenli olarak AIK ve YGG Toplantilari yapmak Toplanti Sayist . / v - - 2025 yilinda 4 adet %100
4 Adet AIK Sorumlusu AIK/YGG toplan. Yapildi.
Min. 1 adet liste
1.8.2. |Tedarikgi degerlendirmesi yapmak ve onayli tedarikgi listesi olusturmak. Tedarikgi Sayisi/Listesi ~ [Toplam 10 adet Kalite/ Akreditasyon. = = Onayli tedarikgi listesi %100
[Tedarikgi Sorumlusu olusturulmus.
Etkin i¢ denetimler yapmak %100
1.8.3. Denetim Raporu 1 adet Kalite/ Akreditasyon. - - 1 adet i¢ denetim yapildi
Sorumlusu sonug raporu olugturuldu.
1.84. |igdenetimler sonucu iyilestirme faaliyetleri yapmak iyilestirme Sayisi 4 adet Kalite/ Akreditasyon. - - Denetim sonucunda eksik
Sorumlusu rastlanan bulgular izerinde|
caligma baglatildi.
1.85. |Uygunsuzluk ve diizeltici faaliyetler baglatmak ve iyilestirmek UDF sayssi 15 Adet Kalite/ Akreditasyon. - - UDF kayitlan tutulmakta

sorumlusu




BIiRECiK TICARET VE SANAYi ODASI
2025 YILI iS PLANI

DONEM REVIZYON NO YAYIN TARIHI SAYFANO
2024 01 01.01.2022 1/4
AMAG | HEDEF |FAALIYET PERFORMANS HEDEF P . .
NOC NO NO TANIM GOSTERGELERI PERFORMANS SORUMLU BIRIM BUTCE GERCEKLESEN BUTCE KODU GERCEKLESEN GERCEKLESME
MALIYET FAALIYETLER ORANI
2. STRATEJIK AMAG 2. TOBB AKREDITASYON SISTEMI
TEMEL HiZMETLER SURECINi UYGULAMAK VE ETKIiNLIGiNi SUREKLI GELISTIRMEK
2.1 iLETiSiM AGI PROSESINi GELISTIEMEK
2.1.1. Uyelere Yonelik Gergeklestirilen Toplanti ve Etkinliklerin listesini tutmak Etkinlik sayisi 4 Adet Kalite/ Akreditasyon. _ _ _ Egitim Etkin plani web %100
Sorumlusu de yayimlanmugtir.
2.1.2. Uyelere Yonelik Gergeklestirilen Toplanti ve Etkinliklere ait sonug raporu olugturmak Toplanti sonug raporu 4 Adet Kalite/ Akreditasyon. = - Sonug raporlari %100
Sorumlusu hazirlanmistic,
" . N " 100.000,00 & - 02.01.037 Toplant
2.13. Paydaslarla toplanti diizenlemek ve sonug raporu hazirlamak Stratejik Plan izleme 1 Adet Kalite/ Akreditasyon. Misafir temsil ve Paydas toplanti raporu
raporu Sorumlusu ikram Giderleri olugturulmustur.
214, Ekonomik Arastirma, istatistikler ve piyasa raporlarini web sitesinde diizenli olarak yayinlamak. Yayinlanan Rapor Sayisi 25 Adet Basin Yayin Sorumlusu = = = Web de giincel olarak %100
yayimlanmaktadir.
02.01.044
2.1.5. Kardes Borsa Protokolii kapsaminda faaliyetlerde bulunmak. Faaliyet Sayisi 1 Adet Yénetim Kurulu 50,000.00 & = Miteferrik Giderleri Galisma yapilmamigtir
22, POLITIKA TEMSIL PROSESINi GELISTIRMEK
221, Sektorel, bolgesel ve ekonomik sorunlari tespit ederek, lobi faaliyetlerinde bulunmak. Lobi Faaliyet Sayisi 10 Adet Yénetim Kurulu = = - hLObiI faaliyet raporu
azirlanmistir,
. - - ) ) . , _— 100.000,00 & P2.01.026 Binalar .
2.23. Odanin yeni bir mekan kurmasi igin arsa tahsis isletmelerine baslamak ve bina olusturmak Hizmet Binasi /Yapilan 1 Adet Yonetim Kurulu bakim Ve Onanm Lobi calismalar
calismalar nsaat Giderleri devam etmektedir.
100.000,00 & 02.01.037 Toplanti
2.24. Paydaslarla toplanti dizenlemek ve sonug raporu hazirlamak Stratejik Plan izleme 1 Adet Kalite/ Akreditasyon. - MisafirTemsFi’I ve [Paydas toplanti raporu
raporu Sorumlusu ikram Giderleri olusturulmustur.
02.01.040 Yurt igi . .
225, TOBB'un yerel ve bélgesel faaliyetlerine katim saglamak. Katiim Sayisi 5 Adet Yénetim Kurulu 30,000.00 £ = Organizasyon [TOBB faaliyetlerine
Giderleri katilim saglanmistir.
2.15. Paydaglarin diizenledigi organizasyonlara, toplantilara katilim saglamak. Toplanti Sayist 5 Adet Y6netim Kurulu - - -




23. BiLGi, DESTEK VE DANISMANLIK PROSESINi GELISTIRMEK
Bilgi islem Sorumlusu .
23.1 |Ekonomik istatistikler ve arastirma raporlari hazirlamak Rapor Sayisi 2 adet - - Web de gtincel olarak
ayimlanmistir.
2.3.2. |Odabiinyesinde proje ekibi kurmak. Kurulan Proje Ekibi 100% Yonetim Kurulu - = Calisma devam
etmektedir.
. , . ) . o _ - KOSGEB Girisimcilik %30
233. Uyelere proje hazirlik stireglerinde danismanlik destegi saglamak. Destek Sayisi 3 Adet Proje Ekibi projelerinde destek
verilmekte
) ) 02.01.82 Uyeler ;
234, Hibeler ve Tegvikler vb. konularda tyelere bilgilendirme amagl etkinlikler diizenlemek Etkinlik Sayist 2 adet Kalite/ Akreditasyon. 50.000,00 & L v X KOSGEB Uzmanlan ile %50
Sorumlusu Egitim Giderleri tesvik paketler tanitildi.
" N P . L Lobi faaliyeti . 02.01.079 Arastirma | jice sorun raporlar ile
23.5. Iicede turizm sektoriintin gelismesine yonelik girisimlerde bulunmak. Faaliyet sonuglar Genel Sekreter 50.000,00 & ve Danismanlik irekli calisma yapilmakta
Gideri
i 02.01.079 Arastirma fp (ool medyad
. " R - . - " R syal medyada
236 ilgenin taninirhgini arttirmaya yonelik etkinlikler yapmak Lobi faaliyeti Faaliyet sonuglar Yénetim Kurulu 50.000,00 & ve Danismanlik igemin tanitini yapiimakta
Gideri
24. i$ GELISTIRME VE EGITiM PROSESINi GELISTIRMEK
Yonetim Kurulu 02.01.82 Uyeler Egitim S
i PR P s . o . . gitim Sonug raporu
24.1. Uyelere yénelik is gelistirme amaglh egitim/seminer diizenlemek. Egitim/Seminer Sayisi 2 Adet Genel Sekreterlik 50.000,00 % Egitim Giderleri hazranmisur.
02.01.82 Uyeler i snelik epiti
242, Girisimcilik kurslarinin diizenlenmesini saglamak Egitim sayisi 2 Adet Akd. Sorumlusu 50.000,00 % . . " Uyelere yo.nd,lk,egmmlu
Egitim Giderleri verilmistir.
233, Uyelere proje hazirlik stireglerinde danismanlik destegi saglamak. Destek Sayisi 3 Adet Proje Ekibi - - KOSGEB I plan yazma %100
Kkonusunda 3 dyeye verildi
i . . . - . i " - - KOSGEB Hibeleri
2.3.4. Uyeleriilgilendiren konularda (hibe, destekleme vb. ) bilgilendirmelerde bulunmak. Bilgilendirme sayisi 4 Adet Basin Yayin S. konuju(:’xda ver‘illrvn:ﬁte
2.5. DIS TICARET PROSESINi GELISTIRMEK
Genel Sekreterlik - - Calisma yapilamanustir.
2.5.1. Uluslararasi Odalarla isbirligi kurmak ve bir kardes oda protokoli imzalamak Protokol/Kardes oda 1 Adet Dis Ticaret Ekibi Bir sonraki yilda ig planina
Sayisi Yénetim Kurulu leklenmistir.
. 02.01.82 Uyeler Bir sonraki yil
25.2. Uyelere ve personele dis ticaret egitimi diizenlemek Egitim sayisi 2 Adet Dig Ticaret Sorumlusu 50.000,00 & Egitim Giderleri planlanmustir.
10.000,00 £ 02.01.041 Yurt Digi Biitce yetersiz oldugundan
2.53. Uluslararasi Fuarlara katilmak. Etkinlik Sayis 1 Adet Dis Ticaret Sorumlust f
u ' ! inilk Sayssi s T umiusu Prganizasyon katilim saglanilmamigtir.
[Giderleri
200.000,00 & 02.01.067 Fuar ve . . .
- . 4 o N Biitge yetersiz oldugundan,
2.5.5. Ulusal fuarlara katiimak Etkinlik Sayisi 1 Adet Dis Ticaret Sorumlusu bergi Giderleri catilin saglanilmamistr
roneticilerin Dis Pazar Ziyaretleri gergeklestirmesini saglamak
3 y gercekles g . ) 10.000,00 & P2.01.041YurtDist  |Bjitce yetersiz oldugundan
2.5.6. Etkinlik Sayisi 1 Adet Dis Ticaret Sorumlusu organizasyon katilim saglanilmamistir
[Giderleri
abanci Piyasalara yonelik web sayfasinda Aragtirma Raporlar _ _ Arastirma raporlan giincel
25.7. Vayinlamak Rapor Sayisi 1 Adet Dis Ticaret Sorumlusu olarak web de %100

yayimlanmistir.




