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2021 YILI PERSONEL

EGITIM / BILGILENDIRME TOPLANTISI PLANI Sayfa: 1/1

Ocak

Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eyliil Ekim Kasim Aralk

Egitimin/Bilgilendirme
Toplantisinin Adi ve
Igerigi

Katimcilar

Veri kaynagi

Egitimi/
Bilgilendirmeyi
veren
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Degisiklik /
Aciklama

Degerlendirme/Sonug

Misteri Sikayet
Yénetimi Egitimi

Personel

Egitim Ihtiyag
Analiz Raporu

GAIB/
Huseyin Mandaci

IGergeklesti
30.03.2021

Egitime katilim saglayan Kisi sayis1 3 dir.
Egitimin Planlanmasi ve Uygulamas1 %100
[Egitimci/Konusmaciya dair memnuniyet
oram %88

Egitim Sonu Kazanimlar 100%

Egitimin saglamis oldugu genel memnuniyet
loram1 %87 dir.

is Hayatinda Oz
Sorumluluk Egitimi

Personel

Egitim Ihtiyag
Analiz Raporu

GAIB/
Hiilya Mutlu

(Gergeklesti
27.04.2021

ingilizce Is
Yazismalari Egitimi

Personel

Egitim ihtiyag
Analiz Raporu

GAIB/
Necil Beykont

Egitime katihm saglayan kisi sayis1 3 diir.
Egitimin Planlanmasi ve Uygulamasi %100
Egitimci/Konusmaciya dair memnuniyet
oranm1%89

Egitim Sonu Kazanimlar 100%

Egitimin saglamis oldugu genel memnuniyet
oran1 %92 dir.

(Gergeklesti
13.04.2021

Egitime katiim saglayan Kisi sayis1 3 dir.
Egitimin Planlanmasi ve Uygulamasi %100
Egitimci/Konusmaciya dair memnuniyet
loram%96

Egitim Sonu Kazanimlar 100%

Egitimin saglamis oldugu genel memnuniyet
oram1 %92 dir.

ileri Excel Egitimi

Personel

Egitim intiyag
Analiz Raporu

QAiB/ 3
Omer BAGCI

IGergeklesti
19-21 Ock
2021

Egitime katilim saglayan Kisi sayis1 3 dir.
Egitimin Planlanmasi ve Uygulamasi %100
Egitimci/Konusmaciya dair memnuniyet
oran1%100

Egitim Sonu Kazanimlar 100%

Egitimin saglamis oldugu genel memnuniyet

loram1 %98 dir.

PLANLANAN

GERGCEKLESEN

GERGEKLESMEYEN

%98" in lizerindedir.

2021 yil igerisinde Personellerimize planlanan Egitimlerin ve Bilgilendirme Toplantilarinin gergeklesme orani %100 katiimci sayisi ise
12 dir. Kurumumuzda yil igerisinde personellerimize 4 adet egitim planlanmig ve tamamlanmigtir. Egitimlerin genel memnuniyet orani




