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Birecik Ticaret Ve Sanayi Odasi Stratejik Plani" MB Egitim Danismanlk Firmasi ile Birecik
Ticaret Ve Sanayi Odasli arasinda 05.01.2017 tarihinde imzalanan danismanlik s6zlesmesi

kapsaminda hazirlanmistir.

Stratejik Planlama ve Akreditasyon izleme Kurulu
Biilent BILGIN- Meclis Uyesi
Muslim ACAR - Yonetim Kurulu Bagkani
ilhan KILINC - Yénetim Kurulu Uyesi
Nazan CENGIiZ-BTSO Genel Sekreteri
Zeki KACAN - Kalite Sorumlusu
Hiseyin KUS - Akreditasyon Sorumlusu

Mehmet Besleme - Danisman
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Sunus

Gelismekte olan iilke ekonomilerinde
sinirl kaynaklarin rasyonel kullanimi;
girisimciligin tesviki; seffaf, planli ve
uzun vadeli stratejik bakis acisinin
gelistirilmesi gibi hususlar giderek daha
fazla 6ne ¢cikmaktadir. Bu hususlardan

belki de en 6nemlisi stratejik bakis

acisinin kazanilmasidir. Kamu ve kamu
kurulusu niteligine sahip organizasyonlarda bu tiir bir yapinin olusturulmasi giiniimiizde bir
zorunluluk halini almistir.

Birecik Ticaret Ve Sanayi Odas1 kurulusundan itibaren sahip oldugu resmi yetki ve
sorumluluklarin bilincinde olmus, bu giine kadar ilge ekonomisini gelistirmeye ve iiyelerini
desteklemeye yonelik bir¢ok faaliyet gerceklestirmistir. Bu noktada, kurumsal kimlik gelisimini
tamamlayan ve Birecik ekonomisini tescil, temsil ve koordine eden kurulus olarak Odamiz, uzun
vadeli stratejik planlama ¢alismalarina ge¢mistir.

MB Egitim Danismanlik ile ortaklasa yiiriitiilen ve 3 ay siiren ¢alisma sonucunda hazirlanmis
olan bu stratejik plan, Odamizin 2017-2020 yillar1 arasinda izleyecegi yol haritasidir. Yapmis
olduklar katkilar nedeniyle Stratejik Planlama Calisma Grubu Uyelerine ve katki saglayan diger
kisi ve kuruluslara tesekkiir ederim.

Stratejik plani lUyelerimizden tedarikcilerimize, STK’lardan kamu kurumlarina ve personelimize
kadar ilgili tiim katilimcilarin gorisleriyle sekillenmistir.

Birecik Ticaret Ve Sanayi Odas1 2017-2020 Stratejik planlamasinin basarili bir sekilde hayata
gecirilebilmesi Meclis Uyeleri, Yonetim Kurulu ve Personelin isbirligi ile iistiin gayretiyle

mumkiin olacaktir.

Muslim ACAR
Yonetim Kurulu Baskani
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1. STRATEJIK PLAN SURECI
1.1. Stratejik Plan Esaslari

1.1.1 Stratejik Planlama Cergevesi
2017-2020 yillarini kapsayan BTSO (Birecik Ticaret Ve Sanayi Odasi) stratejik planinin hazirlanmasinda

TOBB Odalar ve Borsalar i¢cin Akreditasyon Kilavuzu esas alinmistir. Stratejik Planin olusturulmasi
asamasindaMB Egitim ve Danismanlik firmasi danismanlari ile isbirligi yapilmistir.
Birecik Ticaret Ve Sanayi Odasi stratejik plan hazirlama calismalari sirasinda asagidaki kaynaklar girdi
olarak kullanilmistir.
1. TOBB Calismalari
2. TOBB Akreditasyon Kurulu Yayinlari
KaracadagKalkinma Ajansi Calismalari
Birecik Valiligi Analiz ve Raporlari
Birecik Ticaret Ve Sanayi Odasi Yayinlari
Birecik Ticaret Ve Sanayi Odasi Kalite El Kitabi
Birecik Ticaret Ve Sanayi Odasi i¢ Yonergesi

Birecik Ticaret Ve Sanayi Odasi Meclisi, Yonetim Kurulu Ve Personeli

£ ® N o U kW

Birecik Ticaret Ve Sanayi Odasi Paydaslari

1.2.2. Stratejik Planlama Siireci
Birecik Ticaret Ve Sanayi Odasi’'nda uygulanan stratejik planlama calismasinin asamalari sirasiyla

asagidaki gibidir:

Stratejik Planlama egitimi,

Stratejik Planda kullanilacak dokiimanlarin olusturulmasi,

- ig ve dis paydaslarin belirlenmesi, gériis ve &nerilerin alinmasi,

Oda GZFT analizinin yapilmasi,

- Stratejik amag ve hedeflerin belirlenmesi,

- Kurumsal Performans Sistemi’nin olusturulmasi,
Stratejik Planlama sirecinin ilk asamasinda; Birecik Ticaret Ve Sanayi Odasi’nin6é kisiden olusan
stratejik planlama ekibine “Stratejik Planlamada Temel Kavramlar” egitimi, ikinci asamasinda; Odada
calisan tim personele “Stratejik Planlama Siireglerine yonelik farkindalik egitimi verilmistir. Uglinci
asamada, tim Oda personeline, meclis Uyelerine, yonetim kurulu lyelerine, disiplin kurulu Uyelerine
Stratejik Planlama Egitimi” verilmistir ve son asamasinda ise diger liyelerine (yaklasik 50 kisi) “Uye

Memnuniyet Anketi” yaparak elde ettigi sonuglari stratejik amaclarla dogrulayarak plana aktarmistir.
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Stratejik Planin en 6nemli unsurlarindan biri olan katihmcihgin saglanmasi igin, 6nce Yénetim Kurulu

Uyeleri, Meclis Uyeleri ve ¢alisanlarin katilimi ile “GZFT Analizi” gerceklestirilmistir.

Katilimcilara Odanin gigli ve zayif yanlari, daha sonra ise gelecekte Odamizin dniindeki firsat ve
tehditlerin neler olabilecegi sorulmustur. Katiimcilarin cevaplari beyin firtinasi yontemiyle tespit
edilmistir. Alinan cevaplarin dnem siralamasi kapal bir sekilde tim katilimcilar tarafindan yapilmis ve

actklanan sonuclar katilimcilar tarafindan tartisilarak ortak 6nem derecesi siralamasi yapilmistir.

Bununla birlikte Oda disindaki paydaslarin Odayi nasil goérdigli ve Odadan neler beklediginin
belirlenmesi ve stratejiler olusturulurken bu goérislerden faydalanilmasi icin “Dis Paydas Gorisleri”
tespit edilmistir. Ayni sekilde hem dis paydaslara hem de i¢ paydaslara da revize edilen “i¢ Paydas
Anketi” ve “Dis Paydas Anketi” ve uygulanmistir. Elde edilen sonuglar degerlendirilerek Stratejik Plana

dahil edilmistir.

Stratejik amaclarin belirlenmesi amaciyla, basta Odamiz Baskani olmak lzere Stratejik Planlama Ekibi
yogun toplantilar gerceklestirmistir. Baskanimizin 6nciligiinde yonetim kurulu Gyelerimiz yaptiklari

“ortak akil” toplantilar ile stratejik amaclar ve hedefler belirlenmistir.

Son boélimde ise, olusturulan Stratejik Amaclara yonelik performans gostergeleri olusturulmustur.
Performans gostergelerin olusturulmasinda d6lgme ve degerlendirme kolayligina o6zellikle dikkat
edilmistir. Bunun yaninda amaglarin gergeklestirilme sireci ile ilgili tarihsel stireglerde ele alinmistir.
Oda Baskanimiz, Genel Sekreterlik ve ilgili birimlerin katilimiyla amaclarin gergeklestiriimesine iliskin

tarihler belirlenmistir.

2.MEVCUT DURUM ANALIZi

2.1.Birecik Ticari Hayati Ve Uretim

2.1.1. Birecik Hakkinda Genel Bilgiler
Tarihge

Birecik, Guneydogu Anadolu Bolgesinin Orta Firat bolimiinde Urfa iline bagli ilce merkezi; 43.587
nifuslu, Firat irmaginin sol kiyisi Gzerinde, deniz ylzeyinden 340 m yikseklikte kurulmustur. Evler
irmak boyundaki dar bir diizliikte ve bunun gerisinde yikselen dik bir yamag tzerine yayilir. Bu yamag
Uzerinde bir de kalesi vardir. Firat, Birecik’in bulundugu noktadan itibaren asagiya dogru ufak capta
nehir

Nakliyatina elverislidir. Bu sebeple Birecik eskiden beri kara ve nehir ulasimi arasinda bir aktarma yeri
olarak énem kazanmistir. Daha sonraki devirlerde istanbul-Bagdat demiryolunu Birecik’ten degil de
biraz glineyden gecmesi ve kervan ticaretinin eski dnemini kaybetmesiyle kasaba gerilemeye basladi.
Son yillarda bu noktada Firat Gzerinde biyik bir kdpri yapilmasi kasabanin énemini yeniden artirdi.
Birecik Urfa’ya 83-Km, Gaziantep’e 63-Km uzakliktadir.
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Cografya

Birecik, Gineydogu Anadolu Boélgesi'nin Orta Firat Bolimiinde, Sanliurfailine bagh Firat Nehri
kiyisinda bir ilcedir. Birecik ilcesi dogudan Arat ve Babadaglari, giineydogudan Surug sinirinda Beko
Dagi ve kuzeybatidan da Kalazan Dagi ile gevrilidir.Firat Nehri Gizerindeki konumu, yerlesmenin tarih
boyunca 6nemli bir merkez olmasina neden olmus, 6zellikle Anadolu ve Mezopotamya arasindaki
ticarette bir baglanti noktasi olma 6zelligini, 19. ylzyilda yakin ¢cevreden demiryolunun gecmesi ve
Ortadogu'nun siyasal yapisindaki degisimlere degin korumustur. Yorede hem kara hem de nehir
ticareti 6nem kazanmistir. Firat Nehri hem nehir tasimacili§ina, hem de actig dar vadi ile kara
ulasimina olanak saglamistir. Firat Nehri'nin 6zellikle Birecik ile Basra Koprisi'nin arasindaki
boéliminde nehir tasimaciligi yapilmistir. 1956 yilinda Firat Gizerinde Birecik Képriisi'niin yapiimasiyla
yeniden ticaret ve tarimsal etkinlik gelisme gostermistir.

Birecik, Glineydogu Anadolu Bolgesi’'nde, Sanliurfa iline bagli ilce ve ilce merkezi kent. Yizolgimi 852
km2 olan Birecik ilgcesi kuzeyde Halfeti, kuzeydoguda Bozova, doguda Surug ilgeleri, glineyde Suriye,
batida Gaziantep iliyle gevrilidir.

Birecik ilcesi Sanhurfa’nin ¢ok yiksek olmayan, dizlik giiney kesiminde yer alir. Daha ¢ok dalgali bir
dizlik niteligindeki ilce topraklari Sanhurfa Platosunun gineybati kesimini olusturur. Bu topraklar
batidaki dogal sinir olan Firat irmagi kiyisina dogru gidildikce algalir. Baslica yukseltiler kuzeybati
kesimdeki Seyhbekir Tepesi ( 660 m ) ile gliney kesimindeki Karadag’'dir (576 m ).

Niifus

TUIK Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemine gore, Turkiye niifusu 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla 79
milyon 814 bin 871 kisi oldu.

ilcemizde ise ikamet eden niifus 2016 yilinda, bir 6nceki yila gére 816 kisi artarak 93.668 kisi oldu.
Erkek niifusu 46.690 kisi olurken, kadin nifusu 46.978 oldu. Buna goére toplam ilce niifusunun
%50,15’ini kadin niifusu olustururken, %49,85’ini erkek nifus olusturdu.

Ekonomi

Firat Irmag boyunca uzanan diizliikler ilgenin en dnemli tarim alanlaridir. ilcedeki temel ekonomik
etkinlik tarim ve tarima dayali kiiciik sanayidir. Bitkisel Gretim olduk¢a cesitlenmistir. iklimin ve
topraklarin elverisliligi nedeniyle bugday ve arpa gibi tahillarin yani sira mercimek, pamuk ve
antepfistigl gibi Grlnlerde yetistirilir.

ilce halki tahil ve baklagiller tarimiyla mesgul olur. Kenevir ekimi ve fistik yetistirme de ilgenin
ekonomik hayatinda 6nemli bir yer tutar.

ilcedeki temel ekonomik etkinlik tarim ve tarima dayali kiigiik sanayidir. Bitkisel tretim oldukca
cesitlenmistir. iklimin ve topraklarin elverisliligi nedeniyle bugday ve arpa gibi tahillarin yani sira
mercimek, pamuk ve antepfistigi gibi Grlnlerde yetistirilir.

Sanliurfa ilinde zeytinciligin en geliskin oldugu ilge Birecik’tir. ildeki toplam 860 bin dolayindaki zeytin
agacinin 560 Bini burada bulunur.

ilcenin en biyik gecim kaynagi fistiktir. ilcede 400.000 Déniim ekili Fistik alani bulunmaktadir,
Toplam meyveli Fistik Agac¢ Sayisi 6.500.000 adettir meyvesiz aga¢ sayimiz ise 1.500.000 adet
olup Toplam ilgemizde fistik agac sayisi 8.000.000 adettir.



https://tr.wikipedia.org/wiki/G%C3%BCneydo%C4%9Fu_Anadolu_B%C3%B6lgesi
https://tr.wikipedia.org/wiki/%C5%9Eanl%C4%B1urfa_(il)
https://tr.wikipedia.org/wiki/F%C4%B1rat_Nehri
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Turizm

Asiret iliskilerinin hale bir dlctide siirmekte oldugu ilgede hayvancilik da énemli bir gegim kaynagidir.
En cok kiicikbas hayvan beslenir; yag, peynir, yln, yapag! gibi hayvansal Grtnler elde edilir. Sanayi,
basta dokuma ve gida olmak lzere, yetistirilen tarim Grlnlerinin islenmesine dayanan kiicik
isyerlerinden olusur.

Birecik, ylizey sekillerinin elverisliligi ve Firat Irmagi kenarinda énemli bir kdpriibasi olmasi nedeniyle,
eski caglardan beri cesitli yerlesmelere sahne olmustur. 2. bin yillarda Hititlerin elinde bulunan
yorenin o siralardaki adinin Birthe oldugu séylenir. IO 9. yiizyilda Asurlarin eline gegen Birecik, daha
sonra sirasiyla Pers, Mekadonya, Roma ve Bizans egemenliklerini yasadi. 780’de Arap isgaline ugradi.
11. Yizyil sonralarindaki Selguklu egemenliginden sonra yeniden Bizans’in eline gecti. Artuklu, Eyybi,
Akkoyunlu ve Karakoyunlu donemlerini, 1502’de baslayan Safevi egemenligi izledi. Birecik 1517'de
Osmanli topraklarina katildi. 19. Yuzyil sonralarinda Halep vilayetinin Urfa sancagina bagl bir kaza
olan yére, 1919’da bir siire ingiliz isgalinde kaldi.

Firat Irmaginin Gzerindeki ulasim etkinligi ve buna bagh olarak gelisen ticaret ve sanayi, Birecik
kentine eskiden beri damgasini vurmustur. 16. Ylzyilda Birecik’te irmak gemileri yapan bir tersanenin
oldugu bilinmektedir. Bu tersane 6nemini yitirmis olmakla birlikte, blyuk yik kayiklarinin yapimi
sirmustir.

ilkcagda Birthe, Osmanli déneminde de Bireti’L — Firat adiyla anilan Birecik’in Anadolu ile
Mezopotamya arasindaki ticarette 6nemli bir baglanti noktasi olmasindan kaynaklanan canhhlgi, 19.
Yizyilda yore demiryolunun ulasmasi ve Ortadogu Ullkelerinin bagimsizligini kazanmasiyla kesintiye
ugradi. Kent sonliklesmeye ylz tuttu. Birecik 1956’da Firat lzerine o donemde Tirkiye'nin en uzun
koprilerinden biri olan Birecik Koprisi’niin yapimiyla yeniden gelismeye basladi.

Boylece daha 0Once Firat'in kabarma ve tasmalarina bagli olan ulasim, dogal kosullarin
sinirlamalarindan kurtuldu, Ulke pazariyla bitlinlesme sireci hizlandi, ticaretle birlikte tarimsal
etkinlik de canlandi. Képriinin yapilmasindan sonra kentsel niifus hizli bir bicimde artti. 1960-85
arasindaki artis orani yizde 100’0 buldu. Birecik kenti Sanliurfa karayolu ¢evresindeki tarim alanlarina
dogru cizgisel bir bicimde gelismektedir.

Birecik’in onemli bir 6zelligi, soyu tikenmeye ylz tutan Kelaynak Kuslarinin diinyada, dogal olarak
yasadig belli bash birkag yerden biri olmasiydi. Kisi Etiyopya ve Madagaskar'da gegcirdikten sonra
subat ortalarindan baslayarak Birecik’e gelen kaynaklar, kentin icinde, konutlarla g¢evrelenmis
kayalarin Gizerinde yasiyordu. Ancak bakim altinda yasatilabilen bu kuslar artik go¢ etme 6zelliklerini
yitirecek kiimes hayvanlarina déntsmustir. Birecik, Firat cevresindeki dogal kumsallari, motel ve
gazino gibi tesisleriyle cevreden gelenler icin bir dinlenme yeri niteligindedir.

Birecik Kalesi kentteki tek 6nemli tarihsel yapidir. Asurlar zamaninda yapilmis, gesitli d6- nemlerde
onarimdan geg¢mistir. Blylk kesme taslardan yapilmis, yuksekligi 30-40 m’yi bulunan duvarlari
Ustlinde 12 burg bulunmaktadir.

2.2. Birecik Ticaret Ve Sanayi Odasi’nin Tarihgesi

04/ 04/ 1970 Tarihinde Merhum Necati AKAN’in 6nderliginde kuruldu 1970-1975 yillari arasi Yonetim
Kurulu Baskanligin’da Necati AKAN yapmistir.1975-1985 yillari arasi Merhum Mehmet BELGEN
Yénetim Kurulu Baskanhgini yapmistir ve 1985 yilindan 04.05.2013 tarihine kadar Sadettin BiLGIN
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Yonetim Kurulu Baskanligi yapmakta olup 04.05.2013-10/05/2013 tarihlerinde yapilan meslek
komitesi se¢cimlerinde Yonetim Kurulu Baskani Mislim ACAR segilmistir.

5174 Sayili “Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu” Ticaret ve Sanayi
Odalari, “Ticaret Odalari, Sanayi Odalari, Deniz Ticaret Odalari, Ticaret Borsalari ile Tlirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi Kanunu geregi Giyelerinin musterek ihtiyacglarini karsilamak, mesleki faaliyetlerini
kolaylastirmak, meslegin genel menfaatlerine uygun olarak gelismesini saglamak, mensuplarinin
birbirleri ve halk ile olan iliskilerinde dirlstligi ve giveni hakim kilmak Gizere meslek disiplin ahlak ve
dayanismayi korumak ve 5174 sayili kanunda yazili hizmetler ile mevzuatla odalara verilen gorevleri
yerine getirmek amaciyla kurulan, tiizel kisilige sahip Kamu kurumu niteliginde meslek kurulusudur.

Odalar 5174 Sayili Kanuna istinaden, Tirkiye Odalar ve Borsalar Birliginin gorisi ve Gumrik ve
Ticaret Bakanhgi’'nin izni alinarak kurulan Kamu Kurumu niteligine haiz kurumlardir. Kontrol ve
denetim Gimrik ve Ticaret Bakanhgindadir. Odalar hir tesebbistin temsilcisi Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birliginin Gyesi olmasina ragmen yasalar ¢ercevesinde bagimsiz hareket ederler. Odalarin
kendi icindeki denetim organi meclisleri, ylriitme organi ise Yonetim Kuruludur. Odalari gerek
meclisleri gerekse Yonetim organlari kendi Uyeleri arasinda yargi gézetiminde yapilan secimlerle
belirlenir. Odalarda isler, secilmis kisilerin aldiklari kararlar dogrultusunda atanmis memurlar
tarafindan yurataltr.

° Odamiz organlari; 8 Meslek Komitesi, 16 Kisi den olusan Oda Meclisi ve 5 kisiden olusan
Yonetim Kuruludur. Bu organlarin Segcme ve secilme nitelikleri tizikte gosterilmektedir.

° Birecik Ticaret ve Sanayi Odasinda Meclis karar ve denetim organi, Yonetim Kurulu
Yiritme organidir. Birecik Ticaret ve Sanayi Odasi’nin hukuki temsilcisi Yonetim Kurulu
Baskanidir.

2.3. Birecik Ticaret Ve Sanayi Odasi Uye Demografik Yapisi
0da2016 liye anketi verileri esas alindiginda Uyelerin; faaliyet yapisi, isletme blyUklGgu ve yapisi

yoninden asagidaki grafiklerde gosterilmistir.

Dié;r Kurulus Statiisii

(4]

Kooperatif
7%

Anonim Sirket
19%
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Diger : ... Yanit
urulusun Faaliyet Tiir(i
18 ? y Yok
14% 3
2%
Bitkisel Gida
Maddeleri
3 \
2%
Kuruve Yas
Meyveler
15
12%  Hayvancilik H:bt;be;t\:e
9 ububa
7% Mamulleri
&3
63%

Bu verilere gore odamiz agirlikl su 8 meslek grubundan olusmaktadir.

1.MESLEK GRUBU 2.MESLEK GRUBU 3.MESLEK GRUBU

4.MESLEK GRUBU

(93 Uye) (92 Uye) (86 Uye) (73 Uye)
Tarim ve Dayanikh Akaryakit Finans
Hayvancilik Tuketim Mallari Otomotiv Sigorta
Konfeksiyon Kuyumculuk
Tekstil
5.MESLEK GRUBU 6.MESLEK GRUBU 7.MESLEK GRUBU 8.MESLEK GRUBU
(193 Uye) (131 Uye) (101 Uye) (129 Uye)
Madencilik Gida Konaklama Ulastirma
imalat Egitim
insaat Saglk ve
Hizmetler

isletmenin Olgegi

B 1-5arasi ¢calisan

m 6-10arasi calisan
W 11-25arasi ¢calisan
B 25 den fazla ¢alisan
B YANITSIZ
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2.4. Yasal Yukumlaltkler ve Mevzuat Analizi
Birecik Ticaret Ve Sanayi Odasi ve Ust birlik olan Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi’'ni tanimlayan

18.05.2004 tarihli 5174 sayili Kanunun 4. maddesinde odalar; “ Uyelerinin misterek ihtiyacglarini
karsilamak, mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak, meslegin genel menfaatlere uygun olarak
gelismesini saglamak, mensuplarinin birbirleri ve halk ile olan iliskilerinde diristlGgl ve glveni hakim
kilmak Uzere mesleki disiplin, ahlak ve dayanismayi korumak ve bu Kanunda yazili hizmetler ile
mevzuatla odalara verilen gorevleri yerine getirmek amaciyla kurulan, tizel kisilige sahip kamu
kurumu niteliginde meslek kuruluglaridir.” Bu ¢ergevede Birecik Ticaret Ve Sanayi Odasi’nin stratejik
planinin temel dayanagini 2010 tarihi itibariyla glincellestirilmis “Odalar ve Borsalar icin Akreditasyon
Kilavuzu” ve ekleri olusturmaktadir. Birecik Ticaret ve SanayiOda’nin Stratejik Planini degerlendirecek

olan kurum ise Ust birlik olan Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi organi Akreditasyon Kurulu’'dur.

2.5. Gorevlerimiz

Odamizin Baslica Gérevleri Sunlardir;

e Meslek ahlakini, disiplini ve dayanismayi korumak ve gelistirmek, ticaret ve sanayinin kamu
yararina uygun olarak gelismesine ¢alismak.

e Ticaret ve sanayiyi ilgilendiren bilgi ve haberleri derleyerek ilgililere ulastirmak, ilgili kanunlar
cercevesinde resmi makamlarca istenecek bilgileri vermek ve 6zellikle Uyelerinin mesleklerini
icrada ihtiyac duyabilecekleri her cesit bilgiyi, basvurulari durumunda kendilerine vermek veya
bunlarin elde edilmesini kolaylastirmak, elektronik ticaret ve internet aglari konusunda Uyelerine
yol gosterecek girisimlerde bulunmak, bu konularda gerekli alt yapiyr kurmak ve isletmek.

e Ticaret ve sanayiye ait her tirli incelemeleri yapmak, bolgeleri icindeki iktisadi, ticari ve sinaf
faaliyetlere ait endeks ve istatistikleri tutmak, baslica maddelerin piyasa fiyatlarini takip ve
kaydetmek ve bunlari uygun vasitalarla yaymak.

e Kanunun 26. maddesindeki belgeleri diizenlemek ve onaylamak.

e Meslek faaliyetlerine ait konularda resmi makamlara teklif, dilek ve basvurularda bulunmak;
Gyelerinin tamaminin veya bir kesiminin mesleki menfaati oldugu takdirde meclis karari ile bu
Uyeleri adina veya kendi adina dava agmak.

e Calisma alanlari icindeki ticari ve sinal 6rf, adet ve teamiilleri tespit etmek, Bakanligin onayina
sunmak ve ilan etmek.

e Uyeleri tarafindan uyulmasi zorunlu mesleki karar almak.

e Yurticive yurt disi fuar ve sergilere katilmak.

e Gerektiginde 507 sayili Esnaf ve Kiiclik Sanatkarlar Kanununun 125 inci maddesinde sayilan mal
ve hizmetlerin azami fiyat tarifelerini, kendi lyeleri icin, Bakanlikca cikarilacak yonetmelige
uygun olarak tespit etmek ve onaylamak.

e Sair mevzuatin verdigi gorevlerle, ilgili kanunlar cercevesinde Birlik ve Bakanlik¢a verilecek
gorevleri yapmak.

e Birligin belirledigi standartlara gore Uye kayitlarini tutmak ve Gyelik aidatlarina iliskin belgeleri
saklamak ve bunlari Birlige talep halinde bildirmek.

12
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e Mevzuatla bakanliklara veya diger kamu kurum ve kuruluslarina verilen islerin, bu Kanunda
belirtilen kurulus amaclari ve gorev alani ¢ercevesinde Ticaret Ve Sanayi Odalarla tevdii halinde
bu isleri ylriutmek.

e Uyelerinin ihtiyaci olan belgeleri vermek ve bunlara iliskin gerekli hizmetleri saglamak.

e Yurtici fuarlar konusunda yapilacak miiracaatlari degerlendirip Birlige teklifte bulunmak.

e Uyeleri hakkindaki tiiketici sikdyetlerini incelemek ve kurulus amaglari dogrultusunda diger
faaliyetlerde bulunmak.

e Ticaret ve sanayi Ticaret Ve Sanayi Odamizin, Ticaret Ve Sanayi Odamizinlar ayri olan illerde ise
sanayi Ticaret Ve Sanayi Odamizin sanayiciler icin kapasite raporlari diizenlemek.

e Ticaret Ve Sanayi Odamizinlar, bunlardan baska mevzuat hikimleri cercevesinde;

e Ticaret mallarinin niteliklerinin belirlenmesine yénelik laboratuarlar kurmak veya bunlara istirak
etmek, uluslararasi kalibrasyon, test 6lgme laboratuari kurmak veya istirak etmek, belgelendirme
hizmetleri sunmak,

e Milli Egitim Bakanliginin izin ve denetiminde ticaret, denizcilik ve sanayi ile ilgili kurslari agmak,
acilan kurslara yardimda bulunmak, yurt iginde ve disinda ihtiya¢ duyulan alanlar icin 6grenci
okutmak ve stajyer bulundurmak; mesleki ve teknik egitim ve 6gretimi gelistirme ve yonlendirme
calismalari yapmak, kendi Gyelerinin isyerleriyle sinirh olmak lizere, 3308 sayili Mesleki Egitim
Kanunu kapsamina alinmamis meslek dallarinda bu uygulamaya iliskin belgeleri diizenlemek,

e lgililerin talebi halinde, ticari ve sinaf ihtilaflarda hakem olmak, tahkim kurullari olusturmak,

e Acilmis veya acilacak olan sergiler, panayirlar, umumi magazalar, depolar, miizeler ve
kiitphanelere katilmak,

e Yetkili bakanlkca uygun gorilen alanlarda sanayi siteleri, endUstri bolgeleri, organize sanayi
bolgeleri, teknoloji gelistirme bolgeleri, teknoparklar, teknoloji merkezleri kurmak ve yonetmek;
3218 sayil Serbest Bolgeler Kanunu cercevesinde serbest bolge kurucu ve isleticisi veya isleticisi
olmak, antrepo isletmek ve fuar alanlari, kongre merkezleri ile ticaret merkezleri kurmak,
isletmek veya kurulmus olanlara istirak etmek, gérevlerini de yaparlar.
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2.6. Oda Siregleri Analizi

Ana
Siiregler

Yonetime Sistemsel
Yaklasim

YONETSEL
SURECLER

Alt Siiregler

Faaliyetler

Oda/ Borsa Mevzuati

Stratejik Beyanlar ve Politikalar

AIK, Is Planlamasi ve Yonetimi

Politika ve Temsil Faaliyetleri

Stratejik Plan

Operasyonel Hizmetler

Tescil (Alim, Satim ve ihracat)

Uye Sicili / Muamelat islemleri

“Belge” Hazirlama -Onaylama

Taktik Hizmetler

TEMEL SURECLER

Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri

Politika temsil faaliyetleri

Lobicilik faaliyetleri

Uye iliskileri

lletisim Ag

Stratejik Destek Faaliyetleri

Is Gelistirme ve Egitim

ISO 9001 KYS ve TOBB Oda/Borsa Akreditasyon sistemi

Haberlesme ve Yayinlarin Yonetimi, Bilisim Teknolojileri
YOnetimi

Ekonomik ve is istatistikleri

is Planlamasi ve Yonetimi

Uluslar arasi Ticaret Yonetimi

DESTEK SUREGLER

Klasik Destek Hizmetleri

Oda/Borsa Mevzuati

Mali isler

Altyapi

Bilgi islem Teknolojileri, Basin Yayin

insan Kaynaklar

insan Kaynaklari Yonetimi

Mali Kaynaklar

Mali Yonetim

Mevzuat Kaynagi

Oda/Borsa Mevzuati

KAYNAKLAR

Bilgi Kaynagi

Bilgi, Destek ve Danismanlik

Arastirma & Gelistirme Planlamasi

2.7.insan Kaynaklari

. PP iISE BASLAMA
AD / SOYAD GOREVI EGITIM DUZEYI TARIHi
1 |NAZAN CENGIz Genel Sekreter Universite Mezunu  |Ekim 2012
2 ZEKi KACAN Basin Yayin ve Kalite On Lisans Mezunu Eyliil 2010

Sorumlusu

3 |HUSEYIN KUS

Ticaret Sicil Sorumlusu

Universite Mezunu Haziran 2008

4 |SABRi KARADAG

Muhasebe Sorumlusu

Universite Mezunu Eyliil 2013
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2.8. Organizasyon Semasi

Stratejik Plan 2017-2020

Ticaret Sicil
Miidiirii

‘ 1K/ Personel ”

Sorumlusu

Kalite Yonetim

Akredltasyun \.'el
Temsilcisi

Bilgi islem
Sorumlusu

Genel Sekreter

Satinalma

Muhasebe ve
Sorumlusu

YONETIM Akreditasyon
KURULU izleme Komitesi

Basin Yayin
Sorumlusu

Hesaplarl .
inceleme Sayman Uye
Kumlsyunu - Y Dis Ticaret
Lr— Sorumlusu
Disiplin Kurulu |
Oda Sicil
Sorumlusu

Meslek
Komiteleri
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2.9.Yazilim Donanim Listesi

Stratejik Plan 2017-2020

YAZILIMLAR
Sira NO | Yazilim Tiirii Sayisi | Bulundugu Birim

1 TOBB Net Programi 1 Muhasebe —Oda Sicil

2 SMS Programi 1 Kalite Yonetim

3 is Makineleri Bilgi Sistemi 1 Muhasebe Birimi

4 Mail Programlari 1 Tiim Birimler

5 Sanayi Kapasite Raporu Bilgi Sistemi |1 Genel Sekreterlik

6 MERSIS Sistemi 1 Ticaret Sicil

7 Sicil Gazetesi Sorgulama Sistemi 1 Ticaret Sicil

8 Harg Tahakkuk Sistemi 1 Ticaret Sicil

DONANIMLAR

SiraNO | Donanim Sayisi | Bulundugu Birim

1 Masaliistii Bilgisayar 4 Tiim Birimler

2 Diziistii Bilgisayar 2 Baskanhik

3 Yazici 4 Oda-Sicil-Kalite Y.

4 Network Sunucu 1 Arsiv

5 Server Yedekleme Sistemi 1 Arsiv

6 Fotokopi Makinasi 2 Oda-Sicil

7 Faks 1 Oda-Sicil

8 Tarayici 2 Arsiv

9 Projeksiyon 1 Egitim-Meclis Salonu

10 Klimalar 4 Herkatta

11 Fotograf Makinasi 1 Bilgi-islem

2.10.Mali Durum
Birecik Ticaret Ve Sanayi Odasi Son 3 Yilin Gelir Gider Tablosu
YIL GELIR (TL) GIDER (TL)

2014 201.893,41 241.848,28
2015 722.345,59 565.081,31
2016 652.025,09 774.969,31

2.11.Paydas Analizi

Bu calisma kapsaminda Birecik Ticaret Ve Sanayi Odasi Genel Sekreterliginin son dort yil temas
yogunlugu dikkate alinarak yapilan degerlendirmede en ¢ok temas kurulan kurum, kurulus ve gruplar
incelenmistir. inceleme sonucunda temasa gegilen kurum, kurulus ve gruplar ile bu temaslarin konu,
kapsam ve yogunluklari degerlendirmeye alinmistir. Bu dogrultuda yapilan degerlendirme sonucunda
Birecik Ticaret Ve Sanayi Odasi’ninfaaliyetlerinden dogrudan veya dolayli olarak etkilenen,
faaliyetlerini birlikte yuruttagl, hizmetlerinden faydalananlar ve digerlerinin faaliyetlerine katilim

saglanan tim ilgili taraflarin analizi yapiimistir.
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Stratejik Plan 2017-2020

Birecik Ticaret Ve Sanayi Odasi’'nin kurumsal olarak 6ncelikli paydasi Gyeleri olarak tanimlanmistir.
Uyeler hizmetlerin niteligi, yapisi, amaci ve sonuglari itibariyle en etkili karar verici paydas

konumundadir.

PAYDASLIK KRITIKLiK
PAYDAS PAYDASLIK KONUSU YAPISI DEGERI
Akreditasyon sistemi, Personel ve :
! Isbirligi
TOBB Yonetici Egitimleri,bilgi paylasimi Dis paydas FoITiEtyep
.. Musteri, Bilgi paylasimi,hizmet ve : C
Isbirl
UYELER isbirligi,egitim 6 Paydas Ireyep
. .. . Yonetim faaliyetleri ve bitge ; NP
Isbirl
MECLiS KURULU VE YONETIM y—— ic paydas sbirligi yap
DiSiPLIN KURULU Sikayetleri inceleme ic Paydas isbirligi yap
HESAPLARI iNCELEME Aylik Mizan ve masraf listelerini 6n ic Pavda isbirligi va
KOMiSYONU denetim bir. oD FoITiEryap
ODA PERSONELI Planin Gergeklestirilmesi Dis paydas ishirligi yap
F ilimizde yapilacak yatirimlara destek S
VALILIK vermek Dis paydas Isbirligi yap
HARRRAN UNIVERSITESI Yapilacak Projeler konferans bilgi ve Dis pavda i<birlizi va
BIRECIK MYO goris paylasimi, akademik destek ? paydas soirityap
DOGA KULTUR VE YASAM _ . izle ve isbirligi
DERNEG Kiltirel Projeler Dis paydas vap
MAL MUDURLUGU Ekonomik iliskiler Dis paydas izle
BIRECIK SOSYAL DAYANISMA Sosval Profeler Sk izle ve isbirligi
VE YARDIMLASMA VAKFI yal¥rol G yap
BIRECIK ESNAF VE : R
~ : . . . . Izle ve isbirligi
SANATKARLAR KREDI VE Ortak proje ve lobi faaliyetleri Dis paydas a
KULTUR VAKFI yep
BANKALARIN BIiRECIK SUBESI | Finansal destek Dis paydas isbirligi yap
iLCE MILLi EGIiTiMm . . . izle ve isbirligi
MUDURLOED Ortak proje ve lobi faaliyetleri Dis paydas vap
SOSYAL GUVENLiK KURUMU : L : izle ve isbirligi
BASKANLIGI Ortak proje ve lobi faaliyetleri Dis paydas vap
BiRECiK ANTEP FISTIGI ) L . izle ve isbirligi
URETIGILERI BiRLI&i Ortak proje ve lobi faaliyetleri Dis paydas vap
BIRECIK KAYMAKAMLIGI Lobi faaliyetleri Dis paydas LZ;‘; ve Isbirligi
BIRECIK ZIRAAT ODASI Ortak proje ve lobi faaliyetleri Dis paydas isbirligi yap
e L Ortak proje ve lobi faaliyetleri Dis paydas lzle ve isbirligi

BASKANLIGI

yap

17
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Paydaslarin Birecik Ticaret Ve Sanayi Odasi ile temas konulari daha sonra amaclarin
belirlenmesi asamasinda amaca katki analizi cercevesinde yeniden ele alinmistir.

2.12.SWOT Analizi

Bu calismalarda tim paydaslara yapilan anketlerden elde edilen bulgular, dis paydas calistayi
ve yonetim ile personelle yapilan beyin firtinasi calismalarindan elde edilen sonuclar
kullanilmistir. Bu kapsamda yapilan icerik analizi ile paydaslarin paydaslik konularina iliskin
degerlendirmeleri incelenmis, ayni konuya yonelik olarak calisan personelin deneyimleri
iliskilendirilerek konular kiimelendirilmistir.

Bu calisma sonuglarinin isiginda kurumun gelecegini sekillendirebilecek kavramlarin SWOT
yapilari asagida belirtilmistir:

BIRECIK TICARET VE SANAYi ODASI Paydas (Dis paydasla, personel, meclis iiyeleri) SWOT
MATRISI

18
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Guclu Yonler

\
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Insan iliskilerindeki basarisi

Uyeye verilen hizmet (7/24)

Personel iligkileri ve dayanismasi

Tekstil sektoriintin olmasi

Bolge Oda/borsalarla iliskilerdeki basarisi

Iso 9001 Kalite Yonetim Sisteminin olmasi

Kokli bir kurum olmasi (1923'den bu yana ticaret merkezi)
Yonetimin degisime ve yeniliklere agik olmasi

Sinir kapisina yakinhk

Tesvik Kapsaminda olmasi

5174 Sayih Yasanin Varhgi

licenin icerisinde esnaf ve diger gruplarda oy potansiyeli kisiler
ve gruplar arasi diyalog

Jeopolitik konumu,ulasim aginda yer alan potansiyelinin
yuksekligi

Uyelerle iletisim
TOBB'a bagh olmak
Uyelere hizmetler

Yazismalarda gerekli 6nem,dikkat ve diizen basaril olarak
yurutuliyor

Yonetimin ilge ve bolgeyi tanimasi

Istenilen bilgi ve gérevlilere kolyca ulasabilme imkani
Yapilan egitim ve toplantilarin ilgeye katkilari

Sosyal Medya

Esnaf Baglantilari

Girigken Bir Baskanin olmasi
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Zayif Yonler

Stratejik Plan 2017-2020

Proje Uretememe

Arsiv Odasinin Cok Karisik Olmasi
Uyelere Egitim Verilmemesi

Oda Biitcesinin Yetersizligi

Personel Sayisinin Az Olmasi
Mekansal Alt Yapinin Yetersizligi (Yonetim Personel icice)
Kurumlar Arast iliskilerin Zayif Olmasi
Uyelerin Egitim Seviyesi

Basin Yayin Organlarinin llgisizligi
Teknolojik Alt Yapinin Vasat Olmasi
Girisimcilik Ruhunun Eksik Olmasi

Kurum olarak daha aktif ve yonetimsel desteklerin ve mevzuatin
uygun hale gelmesi

ilce sanayisinin zayifligi,girisimci ruhun azhigi,proje bazli
calismada yetersizlik

Turizm
Birecik'te ortaklik kultlriine yeterince katki saglayamama
Belediye ve kaymakamlik ile daha koordineli ¢alisiimal

Odanin konumu
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Tehditler

Stratejik Plan 2017-2020

Ekonomi ve istihdam Politikalari
Issizligin Olmasi

Sicak Para

llcede Madde Bagimlilig

Sosyo Kiilturel Yapida Gerileme
Dis Ticaretin Olmamasi

Sinir Kapilarinin Kapah Olmasi
Turizmin Gunbirlik Olmasi

Yerel Uriin Tanitiminin Yetersizligi
Isletmelerin Kiigiik isletme Olmasi
licenin Gé¢ Veriyor Olmasi

Birecik TSO'da zaten su andaki yonetim icinde diger alanlara
tehdit unsuru olugsmus durumda

Diger sanayi ve ticaret odalarinin girisimcilerinin gerisinde
kalma.

Birecik'in kalkinmasi ve gelismesi icin yapilacak isbirliklerinde
diger kurumlarin

Birecik TSO'ya yaklasimlarindaki olasi olumsuzluklar
Ekonomik krizler

Beklenmeyen siyasi olaylar

Ulke durumu

Siyasi hareketlenme
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Firsatlar

\
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Turizmin Gelistirilebilir Olmasi

5174 Sayih Yasanin Varhgi

Firatta Balikgilik Kiilttirtintin Gelismesi (Kerevit ve alabalik)
Dini Turizm igin

Tesvik Kapsaminda 6. Bolgede Olmasi

licenin Cazibe Merkezi Kapsaminda olmasi
ligenin Giines Enerjisi Potansiyelinin Yiiksekligi
Birecik Barajinin Olmasi

Kalkinmada Oncelikli Olmasi

Kelaynak Kusunun Varligi

Cizgili Isak Kusu Varhig

llcede Meslek Yiiksek Okulu Olmasi

Tarimsal Uriinlerin Varhig)

Karacadag Kalkinma Ajansinin Varligi

Ulkemizin bu diizeyde yatirimlarini siyasi diisiincelerinden
dolayi kagirma isglidusu.

Urfa niifusunun gengligi,bolgenin yatinm tesviklerindeki
onceligi.

Birecik'in kalkinmasi ve gelismesinde onctl rol tistlenme
Birecik ile diger iller arasindaki ticari iligkilerin arttiriimasi
Krizi firsata cevirece hamlelerle yeni yatirimlar yapilabilir

Birecik ipek Yolu tizerinde olmasi
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2.13.0Uye Anketi

Odamizin duyurulari ve yeni faaliyetleri hakkindaki bilgilerin size
hangi kaynaktan ulasmasini tercih edersiniz

Komite Calismalar
1
3%

Dergi

9%

web sayfasi
e-posta 4
> 12%
6%

Uye Memnuniyet Diizeyi 2

ortalama 7554

f) Uyesi oldugunuz sektordeki calismalar 63 89
hakkindakigoriisiintiz? '

e) Gerektiginde Ust Yonetime Ulasabilme 20 00
konusundakigoristintiz?

d) Odamizin hizmet binasinin Calisma Ortaminin 66 67
Fiziksel Yapist... '

¢) Odamizin hizmet binasinin Genel Temizligi 8133
hakkindakigoriisiintiz?

b) Odamizin hizmet binasindaki “Yonlendirmeler” 20 00
hakkindakigoriisiintiz? '

a) Odamizin sizi ne diizeyde temsil ettigine 8133
inaniyorsunuz?

0,0010,020,0030,0040,060,0060,0070,080,000,00
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2.14. D1s Paydas Analizi

Birecik Ticaret Ve Birecik Ticaret Ve
Sanayi Odasi'nin Sanayi Odasi'nin
katkisinin onculiugi /
(emek, bilgi, maddi liderliginin Gnemli

vb.agisindan) oldugunu distiniyor

onemlioldu musunuz?
duisiing 27
mu 33%

mS11. Ortaklasa gercgeklestirilecek
faaliyet/faaliyetlerde Birecik
Ticaret Ve Sanayi Odasi'nin
oneminidegerlendiriniz?

Birecik Ticaret Ve
Sanayi Odasi'nin
katiliminin énemli
oldugunudistiniyor
musunuz?

27

33%

Birecik Ticaret Ve Sanayi Odasi’nin faaliyet alanlari cergevesinde en 6nemli hedefleri neler olmalidir?
1. istihdam ve yiiksek teknolojili iiretime ydnlendirme ve AR-GE calismalarina biiyiik 6nem
verilsin,
2. Ticaretin yaninda katma degeri yiksek trinler Gretilsin,bilgi Gretilsin

3. ilcenin ekonomik ve sosyal hayatindaki toplumsal diisiincenin farklh siyasal diisiinceler disinda
degerlendirilip,

4. Obijektif olarak hayata miidahale etmesi.

5. OSB'nin bir an 6nce faaliyete gecirilmesi.

6. lIlgeye sanayi ve ticaret miiesseselerinin kazandirilmasinda genel kamuoyu olusturma,

7. Gerekirse de yatirim cekme konusunda kendi bélgesi disindaki yatirimcilari bulma,inceleme,

8. Kayith olan lyelerine rehberlik yapmak istihdam yaratmak,

9. Sektorlerle ilgili geziler diizenlenmeli.

10. Kayitli Gyelerinin Gstlin menfaatleri icin cabalamak,kamuoyunda farkindalik
olusturmak,rehberlik yapmali,

11. Uyeler ile 3.sahis ve kurumlar arasinda aracilik yapmak.

12. Uyelerin sorunlarini ¢éziime kavusturmak,

13. Uyelerin ihtiya¢ duydugu alanlarda onlara hizmet saglamak,(Finansmana Erisim,Nitelikli
Eleman,Yatirim Danismanligi)

14. Uyelerin diger illerdeki tiyelerle ticari iliskilerini giiclendirmek,

15. Cografi isaretli tGriinlerin tescil ve tanitimi

16. Turizmin gelistirilmesi

17. Alternatif istihdam alanlari olusturmak

18. Misterileri diisinmek

19. Bolge ekonomisine ve miitesebbislerin egitimine ve ekonomik calismalarina liderilik etme

20. ilgenin sosyal ve ekonomik kalkinmasina yardimci olma

21. ilge esnaflari ile uyum icerisinde calisilmasi cok olumlu olacaktir

22. Tanitim ve turizm,yatirim tesviki
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Birecik Ticaret Ve Sanayi Odasi ve Kurumunuz arasindaki iligkilerin basarili sekilde
yuriitiilmesi i¢in neler 6nerirsiniz?

1. Karsilikli diyalog halinde olunmasi

2. Kurumlar arasi koordinasyon siyasi baglar disinda sadece kamu yarari gozetilerek
yapilmasi, asiri politik calismalara alet edilmemesi.
Ortak projelerin yapilmasi.
Uyelerin egitim faaliyetlerinde ortak projeler yapilmasi.
Karsilikli gérus aligverisi ve diyalog énemli.
Daha ¢ok toplantilar yapmak.
is ve islem sirelerine katki saglamak isteriz.
Daha etkin bir iletisim Gyelerle daha sagliklh iletisim.
Yillik degerlendirme toplantilari yapilabilir.
0. Zaten basaril olarak ydrGtuyorlar.
1. Ticaret odasinin sadece Milli Egitim Madarlagu ile degil batin kurumlarla ietisim halinde

olmasi gerektigini distntyorum
12. iletisim kanallarinin daha yogun kullaniimasiyerel basinda ve gorselde ¢alismalar yapmak
13. lligkilerimizde bir sorun yoktur
14. Bolgedeki sivil toplum kuruluglari ile baglanti ve ortak calismalari
Birecik Ticaret Ve Sanayi Odasi Faaliyetlerinde Beklentiler

RPN gk

Kamuyararinion . Lo
Uyelering|Birdaik BIRECIK TICARET  Ulusal konularda

TicanetaVals apalerin VE SAN‘AYIODJ?\Sl sor_’um_lu,tarafmz ve
Qs fEaain tkenimak. FAALIYETLERI  objektif tavir almak.

Ulusal Ekonomik
0 0 49

konusundasrekli 0% . . konularda goris
bilgilendIrd%ek. °—'-~9__’{’ 12% olusturmak, yayinlam
54 ak ve buyénde
13%

faaliyetler yapmak.
45
11%

M BIiRECIK TICARET VE SANAYi ODASI
FAALIYETLERI

Uyelerini ulusal /

uluslararasi
platformlarda temsil
etmek ve tanitmak.
48

Uyelerini ulusal /

uluslararasi ticaret ve ilce ekonomisini

girisimcilik Uyelerininsorunlarini  gelistirme ve X
konularinda ¢dzme yoniinde hareketlendirme 12%
egitmek, destekleme girisimlerde  yonlinde faaliyetlerde
kve tesvik etmek bulunmak bulunmak.
48 51 55
12% 13% 14%

3.GELECEGE DONUK YONUN BELIRLENMESi

3.1.Misyonumuz

Yasalarin kendisine verdigi yetki ile Birecik ticaret hayatini temsil eden bir kurum olarak, ilge ticaret ve
yatirim alanlarini kapsayacak bir bicimde hizmet vermek. Kisa ve uzun vadeli sorunlarin ¢6zimin
saglayarak, lyelerin ticari faaliyetlerini kolaylastirmak ve gelismesini saglamak. ilgenin ticaret ve
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yatirimlar agisindan cazip, rekabet glicli ve yasam kalitesi yliksek bir kent olmasi icin calismalarda
bulunmaktir.
3.2.Vizyonumuz

Uye odakli, cagdas ve kolaylastirici hizmet anlayisi sunarak, ilcemiz ticaret hayatinin gelismesine
onclliuk ederek, kentin kiltlrel ve tarihi degerlerine, birlikte ve yliksek yasam kalitesine sahip,
istihdam odakl ve yatirimcilari icin calisan bir meslek odasi olmaktir.

3.3.Kurumsal Degerlerimiz

o Uye Odakli ve Katilimcilik

o Esit ve Tarafsiz Hizmet Verebilen

o Ekip Caligmasini Onemseyen ve Emek Odakli

e Yenilik¢i, Gelismeye Aclk ve Sosyal Sorumluluk Bilincine sahip
e Guvenilir ve Kurumsal Odakli

3.4.Mali Politika

Odamiz, elde ettigi mali olanaklarini gelir gider denk bitge ilkesine gore gergeklestirecek.
Giderlerinde dncelikle tiyelerinin islerinin gelistirilmesi ve ilgemizin ekonomik ve sosyal hayatina katki
yapmak, glcli ticaret ve sanayi politikalari Giretmek icin tim cari ve ayni harcamalari yapacaktir.

Risk temelli bir mali yonetim anlayisi icerisinde, acik ve seffaf bir politika izleyecek, katilimciligi ve
hesap verilebilirligi ilkesel olarak hayata gecirecektir.

3.5.insan Kaynaklari Politikamiz

Adil ve hakkaniyetli bir ise alma siireci ile baslattigimiz istihdam politikamizi, galisanlarimizin yonetim
sureclerine birebir katiim sagladigi, personelinin istek ve talepleri ile onlarin siirekli gelisimine katki
saglayacak egitim ve etkinlikler dizenleyerek gelistirecektir. Calisanlarin Gye memnuniyetinde
oncelikli unsur oldugunun bilinci ile Gstlin performansi 6dillendiren ¢agdas bir personel yonetimini
hakim kilacagiz.
3.6.Haberlesme Yayin Politikamiz
e Odamiz; teknolojik olanaklarin sundugu tiim iletisim ve haberlesme olanaklarini etkin ve etkili
bir sekilde kullanarak ve yoneterek, ic, dis paydaslarina ve kamuoyuna ulasacaktir.
e ilgemizin ticari ve ekonomik hayatina iliskin bilgilerde dahil tiim bolgesel kalkinmaya yénelik
her turlt veri, bilgi, gorus ve politikalarin gerceklesmesini saglayacak,
e iletisim ve haberlesme faaliyetlerinde etik, anlasilabilir, diiriist ve hesap verilebilirlik ilkesiyle
hareket ederek, teknolojik imkanlarla hedef kitlemize ulasacagiz.
3.7.Bilgi ve iletisim Teknolojileri Politikamiz
e  Odamizda kurumun bilgi glincelligi, gizliligi, butlnlGgu ve ulasilabilirligine iliskin risk temelli
bir bilgi glivenligi yonetimi kuracagiz.
e Gelisen teknolojileri takip ederek kurumsal uygulamaya alacagiz.
e Bilgiiletisim cihazlari, uygun yazilim ve donanimlar ile onlarin acil durum planlari ve risk
analizleri de dahil bir bilgi yonetim sistemi gelistirecegiz.

3.8.Uye iliskileri ve Sikayetleri Ele Alma Politikamiz

Oda olarak varlik nedeni saydigimiz Giyelerimizin;

e isyerlerinde kurumsal, kiiltiirel ve kisisel olarak gelisimleri arttirmaya yonelik her tiirli
etkinligi diizenleyecegiz.
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e Uyelerimiz de dahil tiim paydaslarin etkin oldugu katilimci ve seffaf bir ydnetim anlayisi ile
davranacagiz.

o Uye ihtiyac ve beklentilerini karsilamak icin,etkin bir sikayet, 6neri ve memnuniyet sistemi
kurarak, Gyelerin hem memnuniyetini arttiracak hem de odamizin kurumsal gelisimine katki
saglamasina olanak taniyacagiz.

e TOBB Akreditasyon Sistemi ile ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi kilavuzlugunda, lyelerimiz igin

gerekli tim is ve ekonomik olanaklarin ve desteklerin arastirilarak, Gyelerin faydalanmasini ve
ilceye katma deger saglayacagiz.

4. STRATEJIK AMACLAR ve HEDEFLER

AMAGC 1. TOBB AKREDITASYON SISTEMI TEMEL YETERLILIKLERI
SAGLAMAK VE ETKINLIGINi SUREKLI IYILESTIRMEK

AMAG 2. TOBB AKREDITASYON SISTEMI TEMEL HiZMETLER SURECINI
UYGULAMAK VE ETKINLIGINI SUREKLI IYILESTIRMEK
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Stratejik Faaliyetler

STRATEJIK AMAC 1: TOBB AKREDITASYON SISTEMI
TEMEL YETERLILIKLER MADDESINi SAGLAMAK VE ETKiNLiGiNi SUREKLI iYiLESTIRMEK

Performans
Gostergeleri

Hedef Performans

Periyot

Sorumlu
Birim

Agiklama
(Kayit/Dokiimantasyon)

STRATEJIKHEDEF 1.1 YONETiM ODA/BORSA

MEVZUATI PROSESINI IYILESTIRMEK

F.014Egitim / Etkinlik

Toplantilari yapmak

F. 1.1.1 Yonetici Egitimleri Exiti 5 efiti Her vi Genel Plani—
Dizenlemek gitim sayist egitim eryt Sekreter F.08Y6netici/Personel
Egitim Karti
F. 1.1.2 Miisterek Meslek Toplanti sonug Raporu
. Genel
Komitesi toplantilar Toplanti Sayisi 2 adet Her yil
. Sekreter
diizenlemek
F. 1.1.3 Stratejik Plandan Stratejik Plan izleme
uret|lm|§ Is. planinin Gergeklesme orani | Ortalama %80 Heryil | AIK Formu
hedeflerinin gerceklesme
durumlarini takip etmek
F. 1.1.4 Yonetim Kurulu, Toplanti Katihm Takip
Meclis ve Meslek Genel Cizelgesi
Katil 9 H |
Komiteleri toplanti katilim atilim oran %80 ery! Sekreter
oranlarini takip etmek
F. 1.1.5 Yonetici F.017Yonetici
e .. Genel
Oryantasyon Egitimi Egitim sayisi 1 adet Her yil Oryantasyonu Formu
. Sekreter
Diizenlemek
STRATEJIK HEDEF 1.2 MALI YONETIM PROSESINI iYILESTIRMEK
F. 1.2.1 Oyeler icin Egitim,
Muhasebe
. o .
ARGE, Danigsmanlik payi Ayrilan bitge orani | % 10 artis Her yil Sorumlusu Bitge
ayirmak
F. 1.2.2 Personel i¢in Muhasebe
Egitim, ARGE, Danismanlik | Ayrilan bitce orani | % 10 artis Her yil Sorumlusu | Bltce
pay! ayirmak
E‘o;?s‘\?;o:egilzllaerrli l'l::s::rr:c? Muhasebe Toplanti Katihm Takip
Katil %80 H |
Katihm Oranlarini takip atilim orani % ery! Sorumlusu Cizelgesi
etmek
F. 1.2.4 Stratejik Plandan Stratejik Plan Maliyet
Uretilmis is planinin Muhasebe | izleme Formu
hedeflerinin maliyet Gergeklesme orani | Ortalama %80 Her yil Sorumlusu
gerceklesme durumlarini
takip etmek
F. 1.2.5 Odanin birikmis Bnceki vila eére Muhasebe
alacaklarinin tahsilini Tahsilat orani yliag Her yil Sorumlusu | Aidat Takip Sistematigi
. %10 artis
saglamak
STRATEJIK HEDEF 1.3 INSAN KAYNAKLARI PROSESINI iYILESTIRMEK
Personel F.014Egitim / Etkinlik
F. 1.3.1Personel Egitimleri . Sorumlusu | Plani- F.08
dizenlemek Egitim sayis! 4 adet Her yil Yonetici/Personel Egitim
Karti
. . Personel
F. 1.3.2Dizenli personel Toplanti sayis! Min. 4 adet Her yil Sorumlusy F.22Personel Toplanti

Tutanagl Formu
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STRATEJIK AMAG 1: TOBB AKREDITASYON SIiSTEMI
TEMEL YETERLILIKLER MADDESINi SAGLAMAK VE ETKiNLiGiNi SUREKLI iYiLESTIRMEK

istihdami saglamak
cikarmak

" . Performans . Sorumlu Agiklama
ratejik Faaliyetler Hedef Performans | Peri
Stratejik Faaliyetle Gostergeleri LG AR EITIETE | [l Birim (Kayit/Dokiimantasyon)
F. 1.3.3Dizenli Personel Personel
- . . Sorumlusu | F-09Personel
Memnuniyeti Anketi Anket sayisi Min.1 adet Her yil . .
Memnuniyet Anketi
Yapmak
F. 1.3.4Personel
Memnuniyeti Anketi Personel
. y . iyilestirme sayisi Min.2 adet Her yil Sorumlusu | F.06D/0 Faaliyet Formu
Sonucu iyilestirmeler
yapmak
F. 1.3.5Personel Performans Yonetim F.011Personel
Performansi degerlendirme Min.1 adet Her yil Kurulu Performans Deg. Formu
Degerlendirmesi yapmak sayisi
F. 1.3.6 Performans R
Degerlendirme galismasi Yonetim
8 o e . Odillendirme sayisi | Min.1 adet Her yil Kurulu YK Karari
sonucuna odillendirme
yapmak
STRATEJIK HEDEF 1.4 i$ PLANLAMASI VE YONETiIMi PROSESINI iYILESTIRMEK
. Yoénetim
F. 1.4.1 En az 4 yillik bir . Ik yil .
Stratejik plan 4 yilhk Stratejik Plan
stratejik plan hazirlamak Jkp il 2017 Kuruly I
F'..l'4'2 Stréte”k plani N ) Yénetim F.07AiK ve YGG Toplanti
gbzden gegirmek ve gerekli | Gézden gegirme . N
) - Min. 1 adet Her yil Kurulu Tutanagl
revizyonu yapmak veya revizyon sayisi
hazirlamak
E;;::ﬂiii“yet Raporu Yayin sayisl Min. 1 adet Her yil SBgilljanl?s”un Faaliyet Raporu
F.1.4.3 Hazirlanan
N . - Basin Yayin . . .
Raporun dagitimini kontrol | Dagitim sayisi Uye sayisi kadar Her yil Dagitim Listesi
Sorumlusu
altina almak
STRATEJIK HEDEF 1.5 HABERLESME VE YAYIN PROSESINI iYILESTIRMEK
i i Basin Yayin
F.1.5.1 Yayin listesi Liste Min. 1 adet Her yil F.27Yayin Listesi
olusturmak Sorumlusu
. ) Basin Yayin | Basin Biilteni- F.27Yayin
F.1.5.2 Basin billtenleri Biilten sayisi Min. 12 adet Her yil Sorumlusu | Listesi- F.31Haberlesme
olusturmak S .
ve lletisim Stratejisi
F. 1.5.3 Basinda goriinme Gériinme orani Onceki yila gére Her yil Basin Yayin SBEZ:td(T:?)cl)gg;::E \E()z:c?r:
ylzdelerini takip etmek %20 artis Sorumlusu L y
Analizi)
F. 1.5.4 BTSO dergisi Vavin savic Min. 1 adet Heryil | BasinYaym Derei
cikarmak Y Vi . Sorumlusu g
F. 1.5.5 Basin Yayin Personel Listesi,
konusunda personel Personel sayisi Min. 1 adet 4yilda Ust Yonetim | F.010Personel

Oryantasyonu Takip
Formu
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Stratejik Faaliyetler

STRATEJIK AMAC 1: TOBB AKREDITASYON SiSTEMi
TEMEL YETERLILIKLER MADDESINi SAGLAMAK VE ETKiNLiGiNi SUREKLI iYiLESTIRMEK

Performans
Gostergeleri

Hedef Performans

Periyot

Sorumlu
Birim

Agiklama
(Kayit/Dokiimantasyon)

STRATEJIK HEDEF 1.6 BILGi iSLEM TEKNOLOJILERI PROSESINI IYILESTIRMEK

F. 1.6.1 Yaziim donanim

listesi olusturmak ve Liste ve glincelleme Min. 1 adet Her yil Bilgi Islem F..24Yta12|||m Ve Donanim
R sayisl Sorumlusu Listesi Formu
gilincellemek
F. 1.6.2 Fonksiyonel bir Bilei islem
Web sitesi olusturmak ve | Sayfanin varligi Min. 1 adet Her yil g8 Web sitesi
. Sorumlusu
gilincellemek
F. 1.6.3 Bilgi iletisim Bilgiislem | P.1.6 Bilgi islem
Teknolojileri risk plani Analiz sayisi Min. 1 adet Her yil Sorumlusu | Teknolojileri Proses
hazirlamak ve gilincellemek Karti
F. 1.6.4 Bilgi iletisi Bilgi Il
6 ..I gl. etisim . . rerisiem F.24 Yazilim Ve Donanim
Teknolojileri alt yapisini Analiz sayisi Min. 1 adet Her yil Sorumlusu —
. Listesi Formu
iyilestirmek
F.1.6.5 Donanimlarin Bakim onanm Bilgi islem
bakim ve onarimlarini erivodu Min. 1 kez Her yil Sorumlusu F.23Bakim Plani
yapmak veya yaptirmak perty
I Personel Listesi
F. 1.6.6 Bilgi ll . !
6.6 Bilgi lletisim . Ust Yonetim | F.010Personel
konusunda personel Personel sayisi Min. 1 adet 4 yilda .
e . Oryantasyonu Takip
istihdami saglamak
Formu
STRATEJIK HEDEF 1.7 UYE iLiSKILERI PROSESINI iYILESTIRMEK
F. 1.7.1 Uye Memnuniyet . . Kalite Akd. | F.29 Uye Memnuniyet
.1 Her yil .
Anketi yapmak Anket periyodu Min. 1 adet o Sorumlusu | Anketi
F. 1.7.2 Anket son da | . Kalite Akd. o
iyile tirm:e1 ah maustl:un Oner, sikayet Min. 5 adet Her yil | F.32DOF, Oneri Ve
yries calls talep sayisi ’ ¥ Sorumlusu Sikayetler Takip Formu
yapmak
F.1.7.3 Uye anket analiz Anket raporu Min. 1 adet Her yil falite Ald. Anket Raporu
raporu hazirlamak P ' y Sorumlusu P
F.1.7.4 Uye Sikayetlerin [ . i 1 adet e Kalite Akd. | £ 3556F, Oneri Ve
Listesi olusturmak y ’ ¥ Sorumlusu | sikayetler Takip Formu
F. 1.7.5 Sikayet ve 6neri . . Kalite Akd. | F.28 Oneri Ve Sikayetler
S Sikayet ve Oneri . .
sonucu lyilestirme Min. 5 adet Her yil Sorumlusu | Takip Formu-

¢alismasi yapmak

sayisl

F.012Gorisme Formu

STRATEJIK HEDEF 1.8 KALITE VE DOKUMANTAYON PROSESINi iYILESTIRMEK

. Kalite Akd. .

F. 1.8.1 Dlzenli olarak AIK Toplant savisi Min. 4 adet Her vil | F.07AIK ve YGG Toplanti
ve YGG Toplantilari yapmak P y ’ y sorumlusu Tutanagi
F. }'8'2 T?da”k?l ) - Min. 1 adet liste Kalite Akd. | F.03 Onayli Tedarikgi
degerlendirmesi yapmak ve | Liste ve tedarikgi . . -

S Toplam 15 adet Her yil Sorumlusu | Listesi - F.04 Tedarikgi
onayli tedarikgi listesi sayisi o . .

tedarikgi Degerlendirme Formu

olusturmak
F.1.8.3 Etkin i¢ denetimler | Her birimin Min. 1 adet Her yil Kalite Akd. | F.05Denetim Soru Listesi

yapmak

denetlenmesi
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STRATEJIK AMAG 1: TOBB AKREDITASYON SiSTEMi

TEMEL YETERLILIKLER MADDESINi SAGLAMAK VE ETKINLiGiNi SUREKLI iYiLESTIRMEK

Performans Sorumlu Agiklama
Stratejik Faaliyetler .. . Hedef Performans | Periyot - .
) v Gostergeleri v Birim (Kayit/Dokiimantasyon)
Sorumlusu
i i Kalite Akd. N
;.)rl\;ifilcilgetr;fr:?ler Faaliyet sayisi Min. 5 adet Her yil | F.32DOF, Oneri Ve
ucu iyiles yet say : y sorumlusu | gy avetler Takip Formu
faaliyetleri yapmak
Kalite Akd. .. .
F. 1.8.5 Uygunsuzluk ve . . F.06D/O FAALIYET
diizeltici faaliyetler Faaliyet sayisi Min. 1 adet Her yil Sorumlusu
A FORMU
baslatmak ve iyilestirmek
F. 1.8.6 ISO 9001 KYS Kalite Akd.
belgesinin devamliligini Dis denetim raporu | 1 adet Her yil Sorumlusu | Dis Denetim Raporu
saglamak
F. 1.8.7 I1SO 10002 MMYS Kalite Akd.
belgesi almak ve Dis denetim raporu | 1 adet Her yil Sorumlusu | Dis Denetim Raporu
devamliligini saglamak
F. 1.8.8 Dijital arsive Son 3yl Kalite Akd.
. l.e. . - on 3yl - .
gecmek Arsivlenen bilgi 1 adet icerisinde Sorumlusu | Dijital Arsiv

STRATEJIK AMAC 2. TOBB AKREDITASYON SISTEMI

TEMEL HiZMETLER SURECINi UYGULAMAK VE ETKiNLIGiNi SUREKLI iYILESTIRMEK

Stratejik Faaliyetler

F.2.1.1 Uyelere Yénelik

Performans
Gostergeleri

Hedef Performans

Periyot

Sorumlu
Birim

Agiklama
(Kayit/Dokiimantasyon)

sonug raporu hazirlamak

F.2.2.1 Lobi Faaliyetlerinde
bulunmak

Faaliyet sayisi

15 adet

Her yil

Gerf;elflegt.lrllv.en Tc.Jp.Iantl ve Etkinlik sayisi 6 adet Her yil Kalite Akd. | F.014Egitim / Etkinlik
Etkinliklerin listesini Sorumlusu | Plani
tutmak ve glincellemek
F. 2.1.2 Uyelere Yénelik
Gergeklestirilen Toplanti ve Katilimer savis, Toplam 300 Uye Her yil Kalite Akd. | F.30Egitim/Etkinlik
Etkinliklere ait Katilimci ¥ katihmi Sorumlusu | Katilim Formu
Sayisini tutmak
F 3 Uy'el'ere Yonelik . F.21Egitim/Etkinlik
Gergeklestirilen Toplanti ve Her yil Kalite Akd. N . .
- . Rapor sayisi 6 adet Degerlendirme Anketi
Etkinliklere ait sonug Sorumlusu
Formu- Sonug Raporu
raporu olusturmak
F.30Egitim/Etkinlik
F. 2.1.4 Paydaslarla . Katihm Formu - F.21
toplanti diizenlemek ve Toplanti ve rapor 2 adet Her yil Kalite Akd. Egitim/Etkinlik
sayisl Sorumlusu

Ust
Yonetim

Degerlendirme Anketi
Formu- Sonug Raporu

F.26Lobi Faaliyetleri Takip
Cizelgesi
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STRATEJiIK AMAC 2. TOBB AKREDITASYON SiSTEMi
TEMEL HiZMETLER SURECiNi UYGULAMAK VE ETKiNLiGiNi SUREKLI iYiLESTIRMEK

baslamak ve bina
olusturmak

.. . Performans . Sorumlu Agiklama
k Faaliyetl Hedef Perf P
Stratejik Faaliyetler Gostergeleri LGRS EITIETE | [l Birim (Kayit/Dokiimantasyon)
F.2.2.2L0bi Faaliyetleri . Heryl | Politika 1 e e Lobi Faaliyetleri
Takip Cizelgesi tutmak ve | Takip sayisi 15 adet Temsil . .
. Takip Cizelgesi
glncellemek Kord.
F'.Z'.2'3 Mesleki Sektorel . Ust F.26 Lobi Faaliyetleri
Birlikler Olusturulmasina Kurulu birlik 1 adet Her yil o . .
Yonetim Takip Cizelgesi
aracilik etmek
F.2.2.4 Odanin Yeni bir
mekan kurmasi igin arsa .. F.26 Lobi Faaliyetleri
tahsis isletmelerine Lobi faaliyeti 1 adet Ayl Ust Takip Cizelgesi ve Faaliyet
$ y icerisinde | Yonetim P 8 v

Plani

STRATEJIKHEDEF 2.3BiLG

i, DESTEK VE DANISMANLIK PROSESINI iYILESTIRMEK

F.2.3.1Ekonomik e :(J;etim_
istatistikler ve arastirma Rapor sayisi 2 adet ey Genel Rapor
raporlari hazirlamak
Sekreter
4yl Ust
F.2.3.2 Projeler yapabilir Proje birimi Yonetim- C e
1 ici P B | I
hale gelmek kurmak adet icinde Genel roje Birimi Calismalari
Sekreter
Ust
F.2.3.3 Uyelerin yirittagi . Her yil Yonetim- e
projelere destek olmak Proje sayisi 2 adet Genel Proje Birimi Calismalari
Sekreter
F.2.3.4 Sektorlere veya Uft .
. . . Her yil Yonetim-
meslek komitelerine gére | Rapor sayisi 3 adet Genel Rapor
raporlar yayinlamak Sekreter
F.30Egitim/Etkinlik
F.2.3.5 Hibeler ve Tesvikler gitim/Etkdnli
vb. konularda tyelere Her yil Kalite Akd Katilim Formu - F.21
S y Etkinlik sayis! 2 adet ey " | Egitim/Etkinlik
bilgilendirme amach Sorumlusu . . .
- . Degerlendirme Anketi
etkinlikler diizenlemek
Formu- Sonug Raporu
F.2.3.§ B.l'reuk. Organize o 2018’ e Ust o )
Sanayi Bolgesi Kurulmasini | OSB’ nin Kurulmasi | 1 adet . Istirak Dokimanlari
y L . kadar Yonetim
saglamak ve istirakci olmak
F.2.3.7 Birecik turizm F.30Egitim/Etkinlik
sektoriniin gelismesine Kalite Akd Katihm Formu - F.21
I g 3 Lobi faaliyetleri 5 adet Her yil " | Egitim/Etkinlik
yonelik girisimlerde Sorumlusu . . .
Degerlendirme Anketi
bulunmak
Formu- Sonug Raporu
F.2“.3.8. !3|reuk fistigi icin . 4yl Genel o
cografiisaret calismasi Isaret alma 1 adet - Cografi Isaret dosyasi
icinde Sekreter
yapmak ve tamamlamak
F.2.3.9 Birecik Kelaynak 5yl Ust F.30Egitim/Etkinlik
festivalinin yeniden Festival sayisi 1 adet : i»;de Yonetim- | Katilim Formu - F.21
gerceklesmesi igin ¢ Genel Egitim/Etkinlik
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STRATEJiIK AMAC 2. TOBB AKREDITASYON SiSTEMi
TEMEL HiZMETLER SURECiNi UYGULAMAK VE ETKiNLiGiNi SUREKLI iYiLESTIRMEK

.. . Performans . Sorumlu Agiklama
k Faaliyetl Hedef Perf P
Stratejik Faaliyetler Gostergeleri LGRS EITIETE | [l Birim (Kayit/Dokiimantasyon)
¢alismalar yapmak Sekreter Degerlendirme Anketi
Formu- Sonug Raporu
F.3.10 Firat nehrinde ust F.21 Egitim/Etkinlik
yelkencilik vb. turnuvalarin 2yl Yonetim- . . .
. - Turnuva sayisl 1 adet . Degerlendirme Anketi
dizenlenmesiigin ¢alisma icinde Genel
Formu- Sonug Raporu
yapmak Sekreter
F.3.11 ilgedeki giines Ust
enerjisi potansiyelinin . . Yonetim- | F.26 Lobi Faaliyetleri
H |
gelistirilmesi igin Lobive proje sayist | 1 adet eyt Genel Takip Cizelgesi
girisimlerde bulunmak Sekreter
F.3.12 ilgenin taninirhgini . . Uft .
. Lobi ve faaliyet Yonetim- .
arttirmaya yonelik 1 adet Her yil Faaliyet Raporu
etkinlikler yapmak saysl Genel
yap Sekreter
STRATEJIKHEDEF 2.4 i$ GELISTIRME VE EGiTiM PROSESINI iYiLESTIRMEK
ceigtmesmagh eryl | Kalte Ak, | FOLEEKIm / Exini
.. § . ¢ Etkinlik sayisi 5 adet y " | Plani- F.30Egitim/Etkinlik
Egitim/Seminerler Sorumlusu
- Katihm Formu
diizenlemek
F.2.4.20yelere verilen _ F.21 Egitim/Etkinlik
Egitim/Seminerlerin Her yil Kalite Akd. N . .
. Rapor sayisi 5 adet Degerlendirme Anketi
sonuglarina yonelik rapor Sorumlusu
Formu- Sonug Raporu
hazirlamak
F.014Egitim / Etkinlik
F.2.4.3 Girisimeilik . Plani- F.30Egitim/Etkinlik
. L - Her yil Kalite Akd. | Katiim Formu - F.21
kurslarinin diizenlenmesini | Etkinlik sayisi 3 adet o -
<aslamak Sorumlusu | Egitim/Etkinlik
& Degerlendirme Anketi
Formu- Sonug Raporu
F.2.4.3 Kad o -
Giri imci?i"il:in Heryil | Kalite Akg, | P22 EETtim/Etkinlik
.. : . & o Etkinlik sayisi 2 adet 4 " | Degerlendirme Anketi
6zendirilmesi icin Sorumlusu
Formu- Sonug Raporu
calismalar yapmak
STRATEJIKHEDEF 2.5 DIS TICARET PROSESINI iYILESTIRMEK
F.2.5.1Uluslararasi
O.dalarla isbirligi kurmali ve | Isbirligi ve kardes 1 adet Her yil Dig Ticaret Protokol
bir kardes oda protokoli oda sayisi Sorumlusu
imzalamak
F.2.5.2 Ulusl Ti t 2yildal Dis Ticaret
.2.5.2 Uluslararasi Ticaret | .. . yilda —
Orgitlerine tiye olmak Uyelik sayisi 1 adet Sorumlusu | Uyelik Dosyasi
.2.5.30 Dis Ticaret .
F.2.5.3Uyelere ve " Her yil : F.014Egitim / Etkinlik
personele dis ticaret Egitim sayisi 2 adet Sorumlusu Plam
egitimi diizenlemek
Dis Ticaret | F.014 Egitim / Etkinlik Plani-
F.2.5.4 Uluslararasi Etkinlik sayisi 2 adet Her yi F.30 Egitim/Etkinlik Katilim

Fuarlara katilmak

Formu - F.21 Egitim/Etkinlik
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STRATEJIK AMAG 2. TOBB AKREDITASYON SIiSTEMI
TEMEL HiZMETLER SURECINi UYGULAMAK VE ETKiNLiGiNi SUREKLI iYiLESTIRMEK

Performans Sorumlu Agiklama
Stratejik Faaliyetler .. . Hedef Performans | Periyot .. .
) v Gostergeleri v Birim (Kayit/Dokiimantasyon)
Sorumlusu | Degerlendirme Anketi
Formu- Sonug Raporu
F.014 Egitim / Etkinlik Plani-
. F.30 Egitim/Etkinlik Katihm
F.2.5.5 Ulusal fuarlara Etkinlik sayisi 2 adet Her yil Dis Ticaret Formu - F.21 Egitim/Etkinlik
katiimak Sorumlusu . ) )
Degerlendirme Anketi
Formu- Sonug Raporu
F.2.5.6 Yoneticilerin Dig Dig Ticaret Eg(l)ifétltlr;\E/t:tlTEI:(k tPIIam-
. . SOTUmlUSU . gitum nl atim
PazarkZIIyatretlerl' . Etkinlik sayisi 1 adet Her yil Formu - F.21 Egitim/Etkinlik
gerge estirmesini Degerlendirme Anketi
saglamak Formu- Sonug Raporu
F.2.5.7Yabanci Piyasalara Dig Ticaret
onelik web sayfasinda H | F.02 Dis Kaynakh Dok.
¥ few yrasi Rapor sayisi 1 adet ey Sorumlusu . .IS y !
Arastirma Raporlari Listesi
Yayinlamak
F.2.5.8 Yabanci dil bilen Her vi Dis Ticaret | Personel Listesi,
personel istihdami Personel sayisi 1 adet ¥ Sorumlusu | F.010Personel
saglamak Oryantasyonu Takip Formu

4.1 STRATEJIK PLAN MALIYETLENDIRME

Hazirlanmis olan bu stratejik planin gergeklestirilmesi, Odamiz mali yapisinin yeterliligi ile dogru

orantilidir. Bu nedenle planin gerceklesmesine yonelik 3 yillik gelir giderlerimiz gézden gecirilmis ve

planin gergeklesmesi icin ayrilacak kaynak asagidaki tabloda verilmistir.
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STRATEJIK PLAN MALIYETLENDIRME (TL)

AMAC VE HEDEFLER 2017 YILI 2018 YILI 2019 YILI 2020 YILI
AMAC 1. TOBB AKREDITASYON SISTEMI
TEMEL YETERLILIKLERi SAGLAMAK VE 80.000 115.000 190.000 205.000
ETKINLIGiNi SUREKLI iYILESTIRMEK
HEDEF 1.1 YONETIM ODA/BORSA MEVZUATI 5.000 10.000 10.000 10.000
PROSESINI IYILESTIRMEK
HEDEF 1.2 MALI YONETIM PROSESINI 10.000 10.000 10.000 15.000
IYILESTIRMEK
HEDEF 1.3 INSAN KANAKLARI YONETIMI 10.000 10.000 15.000 15.000
PROSESINI IYILESTIRMEK
HEDEF 1.4 iS PLANLAMASI VE YONETIMi 15.000 20.000 20.000 20.000
PROSESINI IYILESTIRMEK
HEDEF 1.5 HABERLESME YAYIN PROSESINi 10.000 15.000 45.000 45.000
IYILESTIRMEK
HEDEF 1.6 BiGi iISLEM TEKNOLOJILERI 10.000 15.000 45,000 45.000
PROSESINI iYILESTIRMEK
HEDEF 1.7 UYE iLISKILERI PROSESINi 10.000 20.000 25.000 30.000
IYILESTIRMEK
HEDEF 1.8 KALITE DOKUMANTASYON 10.000 15.000 20.000 25.000
PROSESINI IYILESTIRMEK
STRATEJIK AMAG 2. TOBB AKREDITASYON
SISTEMi TEMEL HiZMETLER SURECINI
e o . 680.000 295.000 300.000 310.000

UYGULAMAK VE ETKINLIGINi SUREKLI
IYILESTIRMEK
HEDEF 2.1 iLETiSIM AGI PROSESINI 10.000 10.000 10.000 10.000
IYILESTIRMEK
HEDEF 2.2 POLITIKA TEMSIL PROSESINi 5.000 10.000 10.000 15.000
IYILESTIRMEK
HEDEF 2.3BIiLGi, DESTEK VE DANISMANLIK 600.000 200.000 200.000 200.000
PROSESINI iYILESTIRMEK
HEDEF 2.4 iS GELISTIRME VE EGITIM 45.000 50.000 50.000 50.000
PROSESINI iYILESTIRMEK
HEDEF 2.5 DIS TICARET PROSESINI 20.000 25.000 30.000 35.000
IYILESTIRMEK

TOPLAM 2.175.000 760.000 410.000 490.000 515.000

4.2 STRATEJIK PLANIN YILLARA GORE iLERLEMELERI VE iS/ EYLEM PLANI
Hazirlanan Stratejik Plan 2017-2020 yillarini kapsamaktadir. Plan her yil AiK, Yénetim Kurulu ve Meclis

tarafindan gozden gecirilerek gerekli revizyonlar yapilacaktir.
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Odamiz belirledigi stratejik amaclar ve bu amaclari gerceklestirmek icin ortaya koydugu alt stratejik
hedeflerin bitlinsel bir yapida oldugunun farkindadir.

Her hedef planda verilen performans gostergeleri ile basarilmak ve gézden gecirmeler sirasinda
gercekei yaklasim icin veriler kullanilmak durumundadir.

Her hedef performans gostergeleri yillik hedeflere ve bu hedefler igin ayrilan bitgeler ile Stratejik
Plan Yillik is Planlari ile hayat bulacaktir.

Kisaca; bu stratejik plan2017-2018, 2019 ve 2020 yili is Planlari ile basarilacak, genel plan revizyona
ugramadikea, hedeflerde yillara gére eylem durumuna gore gézden gegirilecektir. Dedigimiz gibi Yillik
is Planlari bu planin gerceklesme durumunu igerir faaliyetlerden ibarettir.

Her yili i¢in hazirlanacak Is Planlari bu planin ekidir.

5.SONUC

Cevresel degisimin bas dondiiren bir hizla yasandigi giiniimuiz diinyasi, is yasamindaki dinamikleri de
etkilemis ve alisilagelmis pek ¢ok is yapis seklini kullanim disi birakmistir. Her yoniyle asimetrik
gelisen firsat ve tehditlere karsi organizasyonlar daha esnek, daha hizli ve daha etkin olmak
durumunda kalmislar, yeni is formlarina ayak uydurabilmek igin yeni yontem ve teknik arayisina
girmiglerdir.

Uyeleri ve kurumsal gelisimi ile hizl degisen cevresel sartlari yakindan takip eden Odamiz, bélge
ekonomisindeki 6ncti kurum olma vizyonu sadece buglinii degil gelecegi de planlamanin gerekliligini
hissetmis, stratejik planlama ve yonetim slrecini TOBB akreditasyon sistemi sartlarindan olmasini da
firsat bilerek binyesinde baslatmistir.

Stratejik Plan dokiimaninda sirali basliklar altinda verilmis uygulama adimlarini dikkatle gecmis, planin
genelinden de anlasilacagi (izere sadece kendi gorev alani ile ilgili degil ayni zamanda bélgeselde bir
dizi agihm yapmistir. Bélgenin duydugu makro gelisim ile ilgili ihtiyaci hissetmis, farkli alanlarda farkli
paydas gruplarinin katihmiyla gerceklesebilecek projelerin hayata gecirilmesinde de sorumluluk
Ustlenecegini beyan etmistir.

Birecik Ticaret Ve Sanayi Odasi Stratejik Planinda, stratejik amag alanlarini belirlerken bdlgenin
oOzelliklerini dikkate almis, basta Uyeleri olmak Uzere bolgesel gelisimin nasil olabilecegi lizerinde
durmus ve (¢ ana baslikta yol haritasini ¢izmistir.

Misyon ve vizyonunda vurgu yaptigi gibi 6zellikle Stratejik Planinda TOBB Akreditasyon Standardinin
tiim ¢alismalari iceren bir kilavuz olmasi nedeni ile bu standardin maddelerini esas almistir.

“STRATEJIK AMAG 1. TOBB AKREDITASYON SiSTEMi TEMEL YETERLILIKLERi SAGLAMAK VE
ETKINLIGiNi SUREKLI iYILESTIRMEK” basligi altinda odanin kurumsal yeterlilikleri incelemis,
bdlgesinin kalkinmasi icin kurumsal olgunluga ulasmanin bilinciyle Odanin izleyecegi yol haritasini bu
stratejik amacinda belirlemistir. Tam olarak goérev alaninda degilse de kurumsal kimligi ve Gyeleri
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bazinda etki edebilecegi tim noktalarda bu stratejik amacin hayata gegcirilmesi icin caba

sarfedecektir.

Son olarak Oda stratejik planda belirtilen ilerlemeyi ancak tyelerinin gliclenmesi, gelisimi ve rekabet
olanaklari genis bir yapilanmayla hayata gecirebileceginin farkindadir.Oda, kendi verecegi
hizmetlerde gelisimi ile ilgili amag ve hedefleri de “STRATEJIK AMAC 2. TOBB AKREDITASYON
SISTEMi TEMEL HiZMETLER SURECINi UYGULAMAK VE ETKINLiGiNi SUREKLI iYILESTIRMEK” stratejik
amacinda belirlemistir. Bu amag hedeflerinde, ilcenin ve kendi ekonomik altyapisinin zayifligini ve

dyelerinin kurumsal konumunu bildigi icin Gyelere 6ncli olmayi detayli bir sekilde belirtmistir.

Bu Plan Tiim Maddeleri ve Biitgesi ile
10.05.2017 tarih ve 2017-213 sayili Yénetim Kurulu,
15.05.2017 tarih ve 2017-55 sayili Meclis Karari ileOy Birligi Kabul Edilmis,

Odamiz Kalite Yonetim Sistemine ve TOBB Akteditasyon Sisteminin bir parcasi konumunda
ve en 6nemli ana dokiinani konumundadir.

Yénetim Kurulu Uyelerimiz tarafindan yayinlanmasina

Oy Birligi ile Karar Verilmistir.

MUSLUM ACAR
Yonetim Kurulu Baskani

BERATTIN KAYIRAN YASIN BERAN ILHAN KILING MEHMET GUL
Yonetim Kurulu Bsk. Yrd. YK.Uyesi YK. Uyesi YK. Uyesi
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